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1.0

PERUTUSAN PENGERUSI BERSAMA

JEMAAH PENGARAH

Datuk Seri Johari Bin Abdul Ghani
Pengerusi Bersama LADA
Merangkap Menteri Kewangan |l

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh dan Salam Sejahtera.

Penerbitan Laporan Tahunan Lembaga Pembangunan Langkawi
(LADA] merupakan wadah penting bagi mendokumentasikan setiap
pencapaian prestasi dan aktiviti-aktiviti yang dilaksanakan oleh
LADA dan anak syarikatnya bagi tahun 2018.

Langkawi menerima kunjungan seramai 3.63 juta orang pelawat
pada tahun 2018 berbanding 3.68 juta pelawat pada 2017 serta
menjana perolehan pelancongan sebanyak RM1.72 bilion. Pada tahun
2018, LADA telah menjadikan kebudayaan, kesenian, warisan dan
pertukangan serta aktiviti mencerap burung, menyelam dan inap
desa sebagai bidang baharu untuk dibangunkan dan dimajukan untuk
dinikmati oleh pelancong antarabangsa yang berkunjung ke Langkawi.

Ketibaan pelancong asing ke Malaysia dari negara jiran seperti
Brunei, Indonesia, Singapura dan Thailand telah mencatatkan
pertumbuhan yang memberangsangkan kerana pasaran-pasaran
ini menawarkan pelbagai mod pengangkutan iaitu udara, darat dan
air untuk berkunjung ke Malaysia.

Selain itu,
mengambil peluang ke atas penurunan nilai mata wang Malaysia untuk
berbelanja. Usaha kerajaan untuk memperkenalkan kemudahan visa

para pelancong dari negara-negara tersebut telah

percuma dan e-visa kepada pasaran China turut membuahkan hasil
dengan peningkatan ketibaan pelancong dari China.

Industri pelancongan terus mejadikan Langkawi sebagai destinasi
pelancongan yang terkemuka di seluruh dunia dengan menambah
peluang pertumbuhan baharu. Langkawi terus menjadi tumpuan dunia
apabila menjadi tuan rumah kepada PATA Travel Mart dari 12 hingga 14
September dan meraih pendapatan sebanyak RM83.25 juta.

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI

Sebagai Badan Berkanun yang progresif dan dinamik, LADA
sentiasa memastikan sistem penyampaian perkhidmatan yang
strategik dengan perspektif holistik, meliputi modal insan, struktur
organisasi, proses penyampaian perkhidmatan dan nilai yang
dikongsi bersama. Selain itu, pembangunan ekonomi Langkawi
turut dititikberatkan terutama yang melibatkan komuniti Langkawi
melalui pelaksanaan pelbagai program mencakupi pelbagai lapisan
masyarakat agar tidak ketinggalan dan bersama-sama menikmati
kesejahteraan.

Saya yakin prestasiindustri pelancongan Langkawi akan terus mampan
dan mantap andai semua pihak bekerjasama untuk mencapai aspirasi
pelancongan negara iaitu memajukan Malaysia sebagai destinasi
pelancongan dan kebudayaan bertaraf dunia dan membina jati diri
bangsa berteraskan seni, budaya dan warisan asli negara.
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YAB Dato’ Seri Diraja Ahmad Bashah Bin Md. Hanipah
Pengerusi Bersama LADA
Merangkap Menteri Besar Kedah Darul Aman

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh dan Salam Sejahtera.

Alhamdulillah, syukur saya panjatkan ke hadrat Ilahi kerana
penerbitan Laporan Tahunan Lembaga Pembangunan Langkawi
(LADA] 2018 telah dapat dilaksanakan sekali lagi dengan jayanya.
Ucapan syabas saya kepada semua pegawai dan kakitangan LADA
kerana telah bekerjasama memastikan prestasi pengurusan dan
pelancongan Langkawi terus cemerlang, baik di peringkat negeri
mahupun di persada antarabangsa.

Keunikan, keindahan dan kecantikan alam semula jadi Langkawi
memang diakui ramai, ini ditambah pula dengan sejarah legenda
silamnya yang kaya dengan cerita-cerita rakyat yang mampu
menarik minat para pelancong dari seluruh pelusuk dunia.

Semua ini adalah berkat hasil usaha dan pandangan jauh para
pemimpin yang melihat potensi Langkawi untuk berkembang
sehingga menjadi antara destinasi pelancongan terkemuka di dalam
peta pelancongan dunia. Kunjungan pelancong yang silih berganti
menjadikan Langkawi berkembang pesat dan menggalakkan
pertumbuhan ekonominya memacu  dan

sehingga berjaya

meningkatkan taraf sosio-ekonomi penduduknya.

Sejak mengambil alih pentadbiran selepas Pilihanraya Umum
Ke-14, Kerajaan Negeri memberi tumpuan kepada pelaksanaan
pelan tindakan dan pendekatan baharu yang telah dirangka untuk
dilaksanakan dengan kadar yang segera. Berkat sokongan padu
Kerajaan Persekutuan di Putrajaya, Kerajaan Negeri Kedah telah
bertekad untuk memacu pertumbuhan negeri ini agar mampu duduk
sama rendah dan berdiri sama tinggi dengan negeri-negeri lain.

Dalam mencapai hasrat ini, pelbagai cabaran akan dihadapi namun
saya percaya hasil sokongan dan kerjasama daripada semua pihak

termasuk daripada kalangan rakyat sendiri akan dapat membantu
dalam menjayakan matlamat ini.

Ini selaras dengan misi Kerajaan Persekutuan iaitu merangka dan
melaksana dasar dan pelan tindakan yang efektif serta menyeluruh
demi memaju dan membangunkan negeri supaya hasilnya dapat
dinikmati oleh rakyat.

Saya yakin kita boleh lebih optimistik terhadap potensi negeri kita
dalam pelbagai sektor terutamanya pelancongan yang merupakan
nadi utama ekonomi Langkawi. Kerajaan telah mengenal pasti
sukan pelancongan sebagai salah satu bidang yang boleh menarik
lebih ramai pelancong, di samping dapat meningkatkan aliran
masuk pelancong asing ke Langkawi dan Kedah amnya seperti
Langkawi International Triathlon dan Langkawi International
Mountain Bike Challenge.

Dengan ini, tiada yang akan dipinggirkan dan peluang untuk
meningkatkan taraf hidup agar semua dapat menjalani kehidupan
denganaman, makmurdansejahtera. Didalamhidup bermasyarakat,
kita mestilah menyemai dan menyuburkan semangat muhibbah,
toleransi dan bersatu padu agar dapat membantu kerajaan untuk
melaksana pelbagai projek pembangunan di Langkawi untuk
manfaat bersama.

Kita haruslah bersyukur dengan suasana aman dan damai yang kita
nikmati pada hari ini. Kita harus mendoakan agar ianya kekal selamanya.

Akhir kalam, syabas dan tahniah saya ucapkan kepada Lembaga
Pembangunan Langkawi yang menerbitkan Laporan Tahunan 2018
dan semoga naskhah ini akan menjadi rujukan penting kepada
pembaca untuk mendapatkan maklumat lanjut berkenaan LADA
dan Langkawi.

LAPORAN TAHUNAN 2018
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Datuk Seri Johari Bin Abdul Ghani YAB Dato’ Seri Diraja Ahmad Bashah Bin Md. Hanipah
Pengerusi Bersama LADA Pengerusi Bersama LADA
Merangkap Menteri Kewangan Il Merangkap Menteri Besar Kedah Darul Aman



YBhg. Dato’ Haji Md. Zuki Bin Haji Siru YBhg. Dato’ Sri Dr. Mohd Isa Bin Hussain

Pengarah Tanah dan Galian Timbalan Ketua Setiausaha Perbendaharaan

Negeri Kedah Darul Aman (Pelaburan], Kementerian Kewangan Malaysia

YB Nor Saidi Bin Nanyan YBhg. Dato’ Haji Azizan Bin Noordin
Ahli Dewan Undangan Ketua Pegawai Eksekutif

Negeri Kuah Lembaga Pembangunan Langkawi
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3.0
VISI, MIST &
DASAR KUALITI

VISI

Menjadi agensi peneraju untuk pembangunan
Langkawi sebagai destinasi pelancongan
bertaraf dunia.

MISI

Menyelaras dan melaksanakan pelbagai inisiatif
pembangunan melalui amalan pengurusan dan
sistem penyampaian yang berkesan.

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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Naturally

LANGKAW I

DASAR
KUALITI

LADA komited menjadikan Pulau Langkawi sebagai
destinasi pelancongan terkemuka di dunia serta
mensejahterakan penduduk Langkawi melalui sistem
penyampaian dan tadbir urus yang cekap dan berkesan.
Kepuasan pelanggan akan sentiasa ditingkatkan
melalui pematuhan kepada keperluan-keperluan dan
penambahbaikan berterusan Sistem Pengurusan Kualiti.
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Pelancongan &
Zon Bebas Cukai

e Melaksana dan menguruskan program dan
projek pembangunan pelancongan

e Bertindak sebagai penyelaras dengan
merangka inisiatif dan mekanisme yang efektif

Pelaburan

e Melaksanakan sebahagian daripada tugas-
tugas perancangan fizikal dan spatial untuk
menggalakkan pelaburan swasta

Sosio-Ekonomi

e Merancang, menyelaras dan melaksana
program bagi penglibatan masyarakat di
dalam sektor-sektor ekonomi

e Menyelaraskan program-program dan
aktiviti-aktiviti berkaitan

e Merangka  strategi  menyeluruh  untuk
pembangunan pelancongan komersial dan
perniagaan bebas cukai

e Membangun dan memperkasakan infrastruktur
dan pemudah cara pentadbiran serta sistem
penyampaian

e Menggalakkan pelaburan swasta untuk
pembangunan Langkawi sebagai destinasi
pelancongan melalui perancangan dan
pengurusan strategik

e Mewujudkan, menggalakkan serta
mengusahakan program pembangunan
sosio-ekonomi
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6.0
PRESTASI
INDUSTRI

6.1 Ketibaan Pelawat & Pendapatan Pelancong

3.628 Juta /3479 juta

Jumlah Ketibaan Pelawat 2018
Jumlah Ketibaan Pelawat 2017

Sumber : MAHB dan Jabatan Laut

Jumlah Pendapatan Pelancong 2018

? ©- RM1.721 Bilion RM1.587 Bilion

Jumlah Pendapatan Pelancong 2017

Sumber : LADA

6.2 Penginapan Pelancong di Hotel

2,912,503 (3110133

Jumlah Penginapan Pelancong 2018 Jumlah Penginapan Pelancong 2017

Sumber : Tourism Malaysia

6.3 Penerbangan Sewa Khas

BIL. ‘ DESTINASI ‘

o I
1. Chengdu, China Malindo 22
2. Kunming, China Malindo 16
3. Guiyang Malindo 8
4. Zunyi, China Malindo b
5. Guangzhou, China Malindo 4
6. Hong Kong, China China Eastern Airlines 6
Jumlah 62 kali
Jumlah Penumpang 36,419

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI



6.4 Penerbangan Antarabangsa & Domestik

SYARIKAT

AIR ASIA FIREFLY

PENERBANGAN

MALINDO AIRLINE
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Ahad b 1" 4 1 1 1 1 5 4 1 1 1 0 2 0 39
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6.5 Ketibaan Kapal Persiaran

94,172

Jumlah Pendapatan Pelancong 2018
(Januari - September 2018)

Sumber: Tourism Malaysia

106,537

Jumlah Pendapatan Pelancong 2017

LAPORAN TAHUNAN 2018
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6.6

Pelaburan Perancangan & Pembangunan Tanah

JUMLAH PELABURAN MENGIKUT KATEGORI BAGI TAHUN 2016 - 2018

0 500 1000 1500

0.577
0.044
0.639

910¢
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0.38
0.0716
0.101
0.016
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L10¢
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15.65
366.3

810¢

22
17
1.3

2000

JUMLAH PELABURAN MENGIKUT KATEGORI BAGI TAHUN 2018

Pembangunan Bercampur
Kediaman
Komersial

Hotel / Resort

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI

4,280 Juta
187.7 Juta

15.7 Juta
366.3 Juta

2500 3000 3500 4000 4500
4280

Pertambahan jumlah semua projek-projek

pelaburan  secara langsung  membantu

memberi impak kepada jumlah pelaburan ke
Langkawi dengan menjana jumlah pelaburan
bernilai RM4.8 bilion iaitu terdapat peningkatan
nilai pelaburan berbanding tahun 2017. Berikut
merupakan nilai pelaburan yang direkodkan
dari tahun 2016 sehingga 2018.

(88%) Institusi 22 Juta
(4%) Infra 17 Juta
(0%) Menara Telco 1.3 Juta
(8%)

(0%)
(0%)

(0%)
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STATISTIK NILAI PELABURAN BAGI TAHUN 2016 - 2018

TAHUN | NILAI PELABURAN (RM’ Bilion)
2016 1.314
2017 1.099
2018 4.889

Jadual 1: Nilai Pelaburan dari tahun 2016-2018 (Sumber: MPLBP)

PENGURUSAN TANAH & PENGGUNAAN RERUANG (SPATIAL)

Unit Pengurusan Tanah masih meletakkan sasaran terhadap tanah yang berpotensidan
strategik sebagai tambahan kepada bank tanah LADA. Sasaran ini telah dilaksanakan
melalui beberapa proses seperti pembelian, permohonan tanah dan pengambilan balik
tanah kerajaan.

Hal ini dapat membantu LADA dalam mengawal pembangunan sosial, ekonomi dan
fizikal mapan di atas tanah-tanah milik LADA tanpa mengabaikan pemeliharaan
alam semula jadi Pulau Langkawi. LADA juga dapat mengatur perancangan yang
lebih strategik dalam memastikan pembangunan Pulau Langkawi sebagai Pulau
Pelancongan & Geopark yang bertaraf antarabangsa.

Jumlah keseluruhan pegangan tanah pada tahun 2018 seperti di dalam sistem DLand
LADA ialah 2146.664 ekar. Jumlah ini telah meningkat sebanyak 3.3% berbanding
tahun sebelumnya iaitu 2077.422 ekar. Berikut ialah perbandingan jumlah keseluruhan
tanah milik LADA bagi tahun 2016 hingga 2018.

LAPORAN TAHUNAN 2018
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Jumlah Keseluruhan Tanah Milik LADA (2016-2017)

Taburan tanah milik lada Tahun 2018

Kuah 25%
Padang Masiarat 44%
Ayer Hangat 9%
Kedawang 14%
Bohor 1%
Ulu Melaka 7%

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI



Prestasi Industri 21

PERATUSAN TANAH MENGIKUT MUKIM

Sejak penubuhan LADA 20 tahun lalu, pembangunan yang pesat telah meningkatkan
nilai tanah di Langkawi dan memberikan impak yang inklusif kepada pemaju dan
pemilik hartanah serta penduduk setempat. Berikut merupakan pecahan urus tadbir
semasa tanah-tanah milik LADA.

Pajakan 46%
Sewaan 2%
M & 0 [Manage & Operate) 9%
Pengurusan LADA 13%
Tanah Kosong 24%
Belum Dapat Hak Milik 7%

PAJAKAN SEWAAN MENGURUS & OPERASI
KELUASAN KELUASAN KELUASAN
Padang Matsirat 477.221 ekar 53 2.364 ekar 8 87.393 ekar 53
Kedawang 21.845 ekar 3 - - 52.254 ekar 32
Ayer Hangat 56.861 ekar 6 - - 17.580 ekar 10
Ulu Melaka 104.100 ekar " 7.097 ekar 23 4.560 ekar 3
Kuah 247.445 ekar 27 20.971 ekar 69 2.909 ekar 2
Bohor - - - - R -
Jumlah 907.47 ekar 100 30.432 ekar 100 164.696 ekar 100

LAPORAN TAHUNAN 2018
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PENGAMBILAN BALIK TANAH BAGI PEMBINAAN JALAN TEMOYONG

Pembangunan pesat Langkawi sebagai destinasi pelancongan dan pelaburan telah
mengubah corak pembangunan infrastruktur, ekonomi dan pemilikan tanah yang
dilihat lebih terarah untuk menampung kehendak industri pelancongan. Antara
pembangunan infrastuktur yang telah dijalankan ialah Projek Pembinaan Jalan
Temoyong ke Teluk Baru iaitu sepanjang 4.3km. LADA sebagai agensi pembayar
bagi projek berkenaan telah meletakkan Unit Pengurusan Tanah agar terlibat secara
langsung bagi pengambilan balik tanah (fasa 2] bagi pembinaan tersebut yang kini 83%
telah selesai.

Alignment Pembinaan Jalan Temoyong ke Teluk Baru

Kerja-kerja Pembinaan Jalan Temoyong ke Teluk Baru Kerja-kerja Pembinaan Jalan Temoyong ke Teluk Baru

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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PEMANTAUAN TANAH KOSONG MILIK LADA

Sehingga Disember 2018, terdapat 36 lot tanah LADA berkeluasan 485.392 ekar masih
belum dibangunkan. Berikut merupakan pecahan tanah kosong LADA mengikut mukim.

@ Ayer Hangat 5%
@ Kedawang 36%
@® Bohor 4%

Ulu Melaka 6%
@ Kuah 4%
. Padang Masiarat 45%

Pecahan Tanah Kosong LADA

Bagi mengelakkan pencerobohan ke atas tanah kosong milik LADA, Unit Pengurusan
Tanah telah bertindak melaksanakan pemantauan ke atas tanah-tanah hak milik LADA.
Pemantauan ini dilaksanakan sebanyak 2 kali setahun iaitu sesi pertama pada bulan Jun
dan sesi kedua pada bulan Disember. Hasil pemantauan mendapati tanah-tanah kosong
ini masih lagi di peringkat selamat daripada pencerobohan. Walau bagaimanapun sebagai
langkah keselamatan, pembinaan pagar di atas Plot A, Plot B, Plot C dan Plot D, Kawasan
LISRAM, Mukim Kuah, Langkawi telah dilaksanakan dan pada tahun 2019, unit ini dalam
perancangan memasang pagar di atas Lot 261 Sek.3 & 262 Sek.3, Kawasan Teluk Yu,
Mukim Ayer Hangat, Langkawi.

LAPORAN TAHUNAN 2018
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KAWALAN PEMBANGUNAN

Kawalan pembangunan mengawal perancangan dan pembangunan terutamanya
projek yang dibangunkan di atas tanah milik LADA dengan menggunapakai piawaian-
piawaian kawalan dan perancangan yang telah diwartakan sebagai garis panduan

perancangan dalam memastikan segala perancangan mengikut syarat-syarat yang
telah ditetapkan.

Rancangan Struktur Negeri Kedah

Garis Panduan Perancangan Kawasan
Perdagangan

Akta Perancangan Bandar dan Desa
Rancangan Tempatan Daerah Langkawi

Blueprint Pelancongan Langkawi

DOKUMEN KAWALAN PEMBANGUNAN YANG DIGUNAPAKAI
OLEH UNIT KAWALAN PEMBANGUNAN LADA

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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Pelbagai pihak termasuklah LADA telah bekerjasama dalam mengeluarkan satu panduan
perancangan baru Pulau Langkawi agar lebih seiring dengan pembangunan semasa.

Pihak Berkuasa Negeri Kedah telah memberi persetujuan pada 29 Disember 2016
kepada Draf Rancangan Tempatan Daerah Langkawi 2030 [penggantian] sepertimana
diperuntukkan di bawah Subseksyen 15(4) Akta Perancangan Bandar & Desa 1976 (Akta
172). Tarikh Siar Notis Warta: 02 Januari 2017 No. 865 (Tambahan Warta Kedah 126).

LADA merupakan salah satu Jabatan Teknikal dan tidak terkecuali dalam memberikan

ulasan ke atas semua permohonan kebenaran merancang yang dikemukakan oleh
pihak Majlis Perbandaran Langkawi Bandaraya Pelancongan (MPLBP). Ulasan-ulasan
yang diulas bermatlamatkan kelangsungan pengiktirafan ‘Langkawi Geopark' di
Pulau Langkawi dan ulasan terhadap laporan penilaian kesan alam sekitar (EIA) yang
dikemukakan oleh pihak Jabatan Alam Sekitar.

ULASAN ‘ 2014
Kebenaran Merancang (KM] 46 Ulasan 68 Ulasan 471 Ulasan 48 Ulasan 45 Ulasan
Penilaian Kesan Alam Sekitar 2 Ulasan 1 Ulasan 4 Ulasan 4 Ulasan 5 Ulasan
JUMLAH 48 Ulasan 69 Ulasan 45 Ulasan 52 Ulasan 55 Ulasan

LAPORAN TAHUNAN 2018
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Kebenaran Merancang (KM)

Penilaian Kesan Alam Sekitar

Ulasan yang telah dikeluarkan oleh Unit Kawalan Pembangunan LADA pada
tahun 2014, 2015, 2016, 2017 & 2018

LADA juga mempunyai tanah di sekitar Pulau Langkawi yang sebahagiannya dipajak
kepada pelabur-pelabur untuk dibangunkan. Pemantauan dijalankan setiap bulan ke
atas tanah-tanah milik LADA agar mengikut jadual pelaksanaan yang telah ditetapkan
dan laporan Pemantauan dikeluarkan setiap bulan untuk Pengurusan Tertinggi LADA.

Laporan Pemantauan Projek yang
telah dikeluarkan oleh Unit Kawalan
Pembangunan LADA pada tahun 2018.

Siap 10%

Dalam Perlaksanaan 90%

Pemantauan pelaksanaan Projek melibatkan 10 projek di mana 9 projek di peringkat
pelaksanaan pembangunan & hanya 10% projek yang telah siap selebihnya diperingkat

perolehan CCC (siap).

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI



PROJEK HIASAN LANDSKAP
LANDSKAP ANNUAL FLOWER DI SEKITAR LOBI LADA

Unit Pembangunan Landskap juga telah melaksanakan kerja-kerja menaiktaraf
landskap di sekitar lobi LADA supaya kelihatan lebih ceria dan indah. Kerja-kerja
hiasan ini dilaksanakan oleh Unit Pembangunan Landskap secara dalaman. Antara
jenis pokok annual flower (bungaan semusim) yang digunakan adalah Celosia argentea
var.plumosa dan Targetes erecta. Pokok-pokok ini disusun di dalam kolam air terjun
yang tidak digunakan lagi.

MENAIK TARAF POKOK HIASAN DI KAWASAN PRODUK-PRODUK LADA

Sepanjang tahun 2018, Unit Pembangunan Landskap juga telah menambah baik
landskap di beberapa kawasan produk-produk LADA iaitu di pintu masuk utama dan
Galeri Perayaan Taman Lagenda, Dewan Badminton Kompleks Sukan Langkawi dan
Bulatan Yooi.

Pokok-pokok tersebut telah disemai dan ditanam sendiri oleh kakitangan Unit
Pembangunan Landskap.

Kerja-kerja menaiktaraf kawasan Lobi LADA Kerja-kerja menaiktaraf kawasan Lobi LADA

Prestasi Industri 27
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PENGURUSAN LANDSKAP

Pemangkasan pokok di Kompleks Sukan LADA

Pemangkasan pokok di Taman Lagenda Langkawi Pemangkasan pokok di Taman Desa Permata

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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PENYELENGGARAAN SENITAMAN DI KAWASAN PRODUK DAN ASET LADA

Kerja-kerja penyelenggaraan senitaman di Kerja-kerja penyelenggaraan senitaman di
Langkawi Fall Taman Lagenda

Kerja-kerja penyelenggaraan senitaman di
River Park, Kuala Sungai Melaka

LAPORAN TAHUNAN 2018
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HIASAN LANDSKAP BAGI ACARA-ACARA YANG DIANJURKAN LADA

Unit Pembangunan Landskap juga telah dipertanggugjawabkan untuk melaksanakan
hiasan landskap bagi acara-acara yang telah dianjurkan oleh LADA seperti:

e PATA Travel Mart

e Perhimpunan Bulanan LADA, dan lain-lain.

Hiasan sempena acara PATA Travel Mart Hiasan sempena acara PATA Travel Mart

Hiasan sempena acara PATA Travel Mart Hiasan sempena acara PATA Travel Mart

6.7 Blueprint
PENGURUSAN PROJEK
LADA telah melaksanakan pelbagai projek menerusi beberapa inisiatif serta
peruntukan seperti Rancangan Malaysia (RMK] dan Blueprint Pelancongan Langkawi
(BPL) untuk kemajuan Langkawi. LADA turut mengadakan pemantauan agar setiap

kerja dilaksanakan mengikut jadual.

Berikut merupakan senarai projek pembangunan yang dilaksanakan pada tahun 2018:

Siap
Pelaksanaan

Batal
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Senarai Projek Pada Tahun 2018

TENDER / SEBUTHARGA DI DALAM PERANCANGAN 2018
TENDER
JANGKAAN
S RERSA PELAKSANAAN
1 Cadangan Membaik Pulih Dan Menaik Taraf Auditorium Dan Ruang Pejabat Serta Lain-Lain September 2019
" | Kerja Yang Berkaitan Di Kompleks LADA, Langkawi, Kedah Darul Aman. P
2. | Projek Membaik Pulih Dan Menaik Taraf Jeti Pelancongan Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman. Oktober 2019
3 Erojek M_enaik Taraf Tandas Dan Menggantikan Sistem Pembentungan Di Tasik Dayang Bunting, September 2019
angkawi, Kedah Darul Aman.
Meroboh Dan Membina Semula Kemudahan Jeti Pendaratan Pelancong Di Teluk Mempelam, .
4. ) Disember 2019
Pulau Langgun, Langkawi, Kedah Darul Aman.
Meroboh Dan Membina Semula Kemudahan Jeti Pendaratan Pelancong Di Gua Cherita, .
5. Disember 2019
Langkawi, Kedah Darul Aman.
6. Cadangan Penggantian Pontoon Dan Kerja Berkaitan Di Jeti Teluk Bujur, Pulau Tuba, Langkawi, Disember 2019
Kedah Darul Aman.
7 Cadangan Membina Baharu Jambatan Sungai Perangin, Oriental Village, Langkawi, Disember 2019
Kedah Darul Aman.
8 Cadangan Pembinaan Tembok Penahan Di River Bay Sungai Kilim, Langkawi, Disember 2019
Kedah Darul Aman.
SEBUTHARGA
JANGKAAN
S ‘ RERSA PELAKSANAAN
1 Kerja Baik Pulih Jambatan Lengkung Dan Laluan Pejalan Kaki (Hadapan Tapak Pasar Malam Mei 2019
’ Kuah & Hotel Goldsand) Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan, Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman.
2 Kerja Membina Baharu Platform Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Jeti Lubuk Chempedak, Mei 2019
’ Pulau Tuba, Langkawi, Kedah Darul Aman.
3 Kerja Pembaikan Sistem Pembentungan Sediada Serta Kerja-Kerja Berkaitan Di Loji Kumbahan Februari 2019
’ B & C Di Taman Nilam, Langkawi, Kedah Darul Aman.
4 Cadangan Membina Laluan Pejalan Kaki Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Kebuk Arang, Jun 2019
" | Kubang Badak, Langkawi, Kedah Darul Aman.
TENDER
TEMPOH
Sl RERSA PELAKSANAAN
1 Pembinaan Jalan Dari Kuala Temoyong Ke Teluk Baru Dan Pantai Tengah, Langkawi, 24 Januari 2018 -
" | Kedah Darul Aman. 23 Januari 2020
: : " : 13 Jun 2016 -
2. Projek Pusat Discovery Geopark, Kilim, Langkawi, Kedah Darul Aman. 11 April 2019
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TENDER / SEBUTHARGA TELAH SIAP PADA 2018

TENDER

Cadangan Kerja-Kerja Naik Taraf Sistem Perparitan Serta Kerja-Kerja Berkaitan Di Bandar
Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman.

‘ TARIKH SIAP

5 Disember 2018

SEBUTHARGA
BIL. ‘ KERJA ‘ TARIKH SIAP
1 Kerja Baik Pulih Bangunan Surau Sekolah Menengah Kebangsaan Mahsuri, Kuah, Langkawi, 15 Mac 2018
Kedah Darul Aman.
5 Kerja Penambahbaikan Surau An-Nur Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Kampung Padang 1 April 2018
* | Lalang, Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman. P
3 Kerja Menurap Semula Sebahagian Jalan Dan Membina Baharu Pintu Gerbang Serta Lain-Lain 2 April 2018
) Kerja Berkaitan Di Kg. Bukit Tangga, Ulu Melaka, Langkawi, Kedah Darul Aman. P
4 Kerja Baik Pulih Masjid Al-Hijrah Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Pulau Tuba, Langkawi, 18 April 2018
Kedah Darul Aman.
5. | Kerja Pembaikan Bumbung Di Masjid Aisyah, Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman. 29 Mei 2018
6 Kerja Membekal Dan Memasang Platform & Tiang Pengikat Platform Di Jeti Selat Bagan Pauh 20 Jun 2018
’ Di Pulau Tuba, Langkawi, Kedah Darul Aman.
Kerja Baik Pulih Sebahagian Kecil Kemudahan Awam Sediada Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di
7 Telaga Tujuh, Langkawi, Kedah Darul Aman. 15 September 2018
Kerja-Kerja Menurap Semula Sebahagian Jalan Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Simpang
8 Driving Range LADA Hingga Gelanggang Boling Padang Kompleks Sukan Langkawi. 17 November 2018
9 Kerjg Membina Persim.pangan Baharu Di Kawasan Perumahan Jenis C Di Taman Nilam, 22 November 2018
Mukim Kuah, Langkawi.
Kerja Baik Pulih Jalan Penghubung Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan (Kawasan Pulau Dayang
10 Bunting) Di Jambatan Pulau Tuba-Dayang Bunting, Langkawi. 15 Oktober 2018
" Kerja Baik Pulih Laluan Pejalan Kaki Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di Gua Wang Buluh-Wang 1 Disember 2018
Lebah, Pulau Tuba.
Kerja Menjalankan Kerja Membina Ruang Kelas Kafa, Setor Dan Lain-Lain Kerja Berkaitan Di .
12 Masjid Al-Hidayah, Kelibang, Mukim Kuah, Langkawi. 22 Disember 2018
Kerja Baik Pulih Dan Penggantian Susur Tangan Sediada Di Kawasan Paya Bakau Dan Kerja
13. | Penambahbaikan Surau, Jalan Masuk Dan Lantai Kawasan Panel Info (Bangunan Jeti) Serta 16 Disember 2018
Kerja-Kerja Yang Berkaitan Dengannya Di Jeti Kilim, Langkawi.
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Peluang Pekerjaan

Secara tidak langsung, projek pembangunan bercampur terutama dalam industri pelancongan sehingga September 2018, mencatatkan
penawaran peluang pekerjaan kepada penduduk Langkawi dimana sejumlah 1,470 kekosongan kerja yang ditawarkan pada tahun ini.

TAHUN ‘ JUMLAH
2016 988
2017 1,621

2018 *Sehingga

September 1,470

Jadual 2: Jumlah kekosongan kerja dari tahun 2016-2018 (Sumber: Pejabat Tenaga Kerja Langkawi)

Perusahaan Kecil & Sederhana

Sektor perusahaan kecil dan sederhana turut menyumbang kepada pembangunan ekonomi di Langkawi. Bilangan perniagaan baharu
di Langkawi sehingga September, 2018 telah direkodkan oleh Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM) seperti yang tertera di bawah:

TAHUN ‘ JUMLAH
2016 2,077
2017 1,921

2018 *Sehingga

September 1,541

Jadual 3: Jumlah Perusahaan Kecil dan Sederhana dari tahun 2016-2018 (Sumber: SSM)
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7.0
LANGKAWI UNESCO
GLOBAL GEOPARK

7.1 UNESCO Global Geopark
APA ITU UNESCO GLOBAL GEOPARK?

UNESCO Global Geopark merupakan kawasan yang mempunyai tapak dan landskap
warisan geologi antarabangsa yang diuruskan secara holistik dengan konservasi,
pendidikan dan pembangunan lestari. UNESCO Global Geopark menggunakan warisan
geologiyang menghubungkan pelbagai aspek warisan semulajadi dan budaya setempat
untuk meningkatkan kesedaran dan kefahaman kepada isu utama bumi. Terdapat 147
buah UNESCO Global Geopark daripada 41 buah negara.

LANGKAWI UNESCO GLOBAL GEOPARK

Keseluruhan gugusan 99 buah pulau di Langkawi adalah di dalam kawasan Geopark
serta mempunyai keluasan seluas 920 kilometer persegi termasuk lautan.
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KRITERIA UNESCO GLOBAL GEOPARK

e UNESCO Global Geopark adalah kawasan yang mempunyai tapak dan landskap
yang bernilai warisan geologi antarabangsa yang diuruskan secara holistik dengan
konservasi, pendidikan dan pembangunan lestari;

e UNESCO Global Geopark perlu menggunakan warisan semulajadi dan budaya setempat
untuk memupuk kesedaran tentang isu yang dialami oleh bumi seperti proses geologi,

geobencana, perubahan iklim, serta penggunaan sumber alam yang cekap;

e UNESCO Global Geopark adalah sebuah kawasan dengan badan pengurusan yang
diiktiraf di bawah undang-undang kebangsaan;

e Status UNESCO Global Geopark akan memberi nilai tambah kepada program sedia
ada seperti Tapak Warisan Dunia dan Man & Biosphere Reserve;

e UNESCO Global Geopark perlu aktif melibatkan komuniti tempatan sebagai
pemegang taruh utama dalam sebuah geopark;

e UNESCO Global Geopark digalakkan berkongsi kepakaran dan melaksanakan
projek bersama dengan UNESCO Global Geopark yang lain; dan

e UNESCO Global Geopark perlu melindungi warisan geologi dengan undang-undang

berkaitan dalam masa yang sama mempromosikan kesedaran dan kepentingan
warisan geologi.

Geopark Partner
KRITERIA LANTIKAN GEOPARK PARTNER

e Komited terhadap pemuliharaan geowarisan dan mempromosikan Langkawi
UNESCO Global Geopark;

¢ Menyokong setiap inisiatif operasi Langkawi UNESCO Global Geopark;

e Mempamerkan bahan promosi dan berita terkini mengenai Langkawi UNESCO
Global Geopark dalam premis;

e Menyediakan dan memperkenalkan produk-produk yang membantu penjenamaan
Langkawi UNESCO Global Geopark;

e Memastikan kakitangan syarikat menjalani latihan kapasiti mengenai Langkawi
UNESCO Global Geopark; dan

e Bekerjasama dengan Langkawi UNESCO Global Geopark demi mencapai objektif
yang digariskan oleh UNESCO.
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SENARAI GEOPARK PARTNER 2019-2020

HOTEL

Geopark Marina Center
Discovery Center

OPERATOR PELANCONGAN

BADAN BUKAN KERAJAAN (NGO)

PRODUK PELANCONGAN KOMUNITI PUSAT AKADEMI
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Geopark Ambassador
OBJEKTIF GEOPARK AMBASSADOR

Melantik Geopark Ambassador dari kalangan komuniti Langkawi supaya boleh menjadi
peneraju utama dalam menjaga kelestarian dan pembangunan wilayah Geopark dan
menjadi sumber informasi berkaitan Langkawi Geopark kepada komuniti setempat.

PERANAN GEOPARK AMBASSADOR

1. Menyampaikan maklumat yang tepat mengenai Langkawi UNESCO Global Geopark
kepada komuniti.

2. Bertanggungjawab dan bercerita kepada komuniti yang hadir mengenai peranan
dan tanggungjawab komuniti dalam menjaga sumber semulajadi Langkawi
UNESCO Global Geopark.

3. Mewakili Langkawi UNESCO Global Geopark dalam kalangan komuniti khususnya
bagi meningkatkan kesedaran, mengekalkan imej dan meningkatkan kedatangan
pelawat serta membantu menjana peluang peningkatan ekonomi kepada komuniti
setempat.

4. Mempromosikan Langkawi UNESCO Global Geopark dalam acara dan program
yang dihadiri.

5. Tidak menyebarkan maklumat yang tidak diketahui sumbernya.
SENARAI GEOPARK AMBASSADOR / DUTA GEOPARK SIRI 2 (2018-2020)

PENDIDIK

e Encik Teh Cheng Chye, Bekas Pengetua

e Puan Sufina Halim, Sekolah Menengah Kebangsaan Mahsuri

e Encik Ammar Qanwa Mokhtar, Sekolah Kebangsaan Kelibang

e Puan Hajah Norini Wan Awang, Pengetua Sekolah Menengah Kebangsaan Mahsuri

PEMANDU PELANCONG

e Encik Mohd Nasarudin Ibrahim, Langkawi Tourist Guide Associate

e Encik Othman Ayeb, Pemandu Pelancong

e Puan Indara Rahayu Mohd Noor, Langkawi Tourist Guide Associate

e Puan Fuziah Mohamad, Pemandu Pelancong

e Puan Nor Azlina Ahmad, Pemandu Pelancong & Pengasas Geocookies

USAHAWAN

e Encik Hussien Mohd Said, Mega Watersport

e Encik Irshad Mobarak, Naturalis

e Encik Anthony Wong, The Frangipani Langkawi Resort & Spa
e Encik Razmi Rahmat, Pengurus Besar Hotel Adya

e Encik Aidi Abdullah, Four Seasons Resort

KOMUNITI KREATIF

e  Encik Khairuddin Abdul Hamid, Artis Pelukis

e Dr Ghani, Langkawi Herbwalk

e Pak Malau, Pemilik Restoran Nasi Dagang Pak Malau

TOURISM COMMUNITY LEADERS

e Encik Imran Bin Ismail, Koperasi Kilim

e Encik Omar Bin Ariffin, Koperasi Kilim

e Encik Mehad Bin Daud, Sangkar Ikan Kilim

e Encik Rusasmizal Bin Mohd Ghazali, Koperasi Kubang Badak
e Encik Sabri Bin Musa, Koperasi Kubang Badak
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PROGRAM BERSAMA GEOPARK AMBASSADOR 2018

BIL. ‘

1.

NAMA PROGRAM

Lawatan Kerja Explore The Geopark Bersama Geopark
Ambassador ke Geopark Jerai, Kedah

‘ TARIKH / TEMPAT ‘ BIL. PESERTA

7-9 Februari 2018
Geopark Jerai, Kedah

21 Duta Geopark

Perjumpaan dan Pelantikan Geopark Ambassador Siri 2
bersama Ketua Pegawai Eksekutif, LADA

14 Ogos 2018
Bilik Mesyuarat Utama,
Aras 8, Kompleks LADA

22 Duta Geopark

Sesi Taklimat dan Ramah Mesra Geopark Partner dan Geopark
Ambassador Langkawi UNESCO Global Geopark 2018

16 Ogos 2018
Oriental Village, Cable
Car Langkawi

22 Duta Geopark
22 Geopark Partner

Program GeoVisit ke Satun Geopark

13-15 Disember 2018
Satun Geopark

22 Duta Geopark
22 Geopark Partner

Program GEOldea Percambahan Ilmu Bersama Duta Geopark
dan Partner ke Kubang Badak Biogeotrail

18 Disember 2018
Jeti Kubang Badak
Biogeotrail

22 Duta Geopark
22 Geopark Partner

1.4

Geopark Produk

Produk geopark merupakan inisiatif dalam mempromosikan kesedaran tentang
warisan budaya dan kepentingan kepelbagaian warisan turun temurun dalam

pemprosesan makanan dan produk.

OBJEKTIF GEOPARK PRODUK

Meningkatkan penglibatan komuniti dalam pembangunan sosioekonomi dan terlibat

dengan pelancongan yang merupakan industri utama Langkawi.

SENARAI PRODUK BERKONSEPKAN GEOPARK ADALAH:

Geocookies

Glass Blowing Crystal

Coconut Shell Craft

Herbal Coffee
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Hand Made Soap

Virgin Coconut Oil

Marble Craft

Sea Cucumber Chocolate
Chip Biscuit
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Maskot Langkawi UNESCO Global Geopark

Pengenalan OBIT sebagai Maskot Langkawi UNESCO Global Geopark merupakan
inisiatif yang dilaksanakan oleh Bahagian Geopark dan Konservasi sempena
menyambut ulangtahun ke-11 Langkawi UNESCO Global Geopark pada 27 Oktober
2018 di Sekolah Menengah Kebangsaan Ayer Hangat. Maskot Obit akan memainkan
peranan dalam meningkatkan kesedaran awam mengenai status Langkawi sebagai
UNESCO Global Geopark.

Nama Obit diambil daripada perkataan trilobit, salah satu hidupan kompleks terawal
yang hidup di bumi sejak 550 juta tahun lalu. Trilobit pupus pada 250 juta tahun yang
lalu semasa kepupusan massa terbesar yang direkodkan.

Trilobit merupakan haiwan marin yang mempunyai taburan yang meluas di seluruh
dunia. Pelbagai spesies trilobit telah dijumpai dan pelancong boleh melihat kesan fosil
ini di Langkawi. Spesies yang paling penting adalah trilobit Saukia yang dijumpai dalam
batu pasir Formasi Machinchang yang merupakan spesies yang dipilih sebagai Obit,
Maskot Langkawi UNESCO Global Geopark.

Program Pendidikan

SENARAI PROGRAM

e GEOVolunteer

e GeoTalk

e GEOPark To School
e School To GEOPark

e GEOClub

e (GEOTeacher
e GEOCamp

e GEOCruise

e (GEOMangrove
e GEOCoral

e Tujuan program-program tersebut adalah memberi pendidikan sebagai asas
kesedaran dan konsep pemuliharaan alam sekitar serta dapat melihat dengan
lebih dekat dan memahami konsep Langkawi UNESCO Global Geopark

e Geopark To School & School To Geopark merupakan konsep pembelajaran luar
kelas yang memberi tumpuan kepada konsep pemuliharaan dan pemeliharaan
kepada pelajar

GEOVolunteer

Objektif : Program yang berbentuk khidmat masyarakat dan berbakti kepada komuniti
setempat serta memberi pendedahan tentang kepentingan ekosistem paya bakau.

BIL. ‘ NAMA INSTITUSI ‘ TARIKH / TEMPAT ‘ BIL. PESERTA
! : : : ) 27 Januari 2018 40 pelajar
1. International Islamic University Malaysia (UIAM) - Gotong-royong Sekitar Pulau Langkawi 3 guru pengiring
) - ) 30 Januari 2018 ‘
2. Universiti Teknologi MARA, Shah Alam - Gotong-royong Telaga Tujuh 35 pelajar
EASIN Volunteer Travel bersama My Rainforest Route & 7_9, Februar 201_8 30 peserta
5 Evant Planner- Gotong-royong / Mural Sekolah dan lain-lain Telaga Tujuh dan Pantal Cenang 9 oran
g-royeng 4-10 Ogos 2018 9
) - ) 4 April 2018 50 pelajar
4. Sekolah Menengah Kebangsaan Kelibang - Gotong-royong Gua Cerita 10 guru penglring
. : 10 April 2018
5. Tentera Laut Diraja Malaysia (TLDM) - Gotong-royong Pulau Beras Basah 150 anggota
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GEOTalk

Objektif : Keterlibatan komuniti dalam pengurusan Langkawi Geopark merupakan

antara kriteria yang di syaratkan oleh UNESCO

Antara program kesedaran yang dirangka ialah :-
e Taklimat Langkawi Geopark dan lawatan berpandu kepada jabatan / agensi; dan

BIL. ‘ NAMA INSTITUSI/SEKOLAH ‘ TARIKH / TEMPAT ‘ BIL. PESERTA
1. E-ldaman - Sekolah Kebangsaan Pulau Tuba / N;xfarzbﬁurbZaUm 3 gjroup;elijgairring
2. EKSA Group - Merlimau, Melaka AZUSd%;?ubrir, EUA1D8A 40 orang
3. Karnival MOF - End Plastic pollution DatarAa;] 5Lal\/:zi, ZL(;LZkaWi 100 pelajar
GEOMangrove

Objektif : Memberi pendedahan kepada pelajar dan komuniti tentang kepentingan

ekosistem paya bakau kepada hidupan lain

NAMA INSTITUSI/SEKOLAH

TARIKH / TEMPAT

BIL. PESERTA

Mutiara International Grammar School Sdn. Bhd. - 17_Januari 2.0.18 31 pelajar
E Konservasi anak benih bakau Santuart Bakau Kilim Karst 4 guru pengirin
Geoforest Park 9 pengiring
28 Februari 2018
) Sekolah Menengah Kebangsaan Tunku Putra - Santuari Bakau, Kilim Karst 28 pelajar
' Konservasi anak benih bakau Geoforest Park dan STG ke Kilim Karst 10 guru pengiring
Geoforest Park
. A ) 2 September 2018 ,
3. Langkawi Fair- Konservasi anak benih bakau Santuari Bakau Kilim Karst Geoforest Park 25 kakitangan
Universiti Teknologi Petronas (UTP) - ° Sgptember.2018 _
4. ) ) Santuari Bakau Kilim Karst 25 pelajar
Konservasi anak benih bakau
Geoforest Park
3-20 Ogos 2018
5. ASEAN Youth Volunteer Sekitar Langkawi 50 peserta
Politeknik Sultan Ibrahim- 0 thober 29.18 40 pelajar
& Konservasi anak benih bakau Santuari Bakau, Kilim Karst 4 guru pengirin
Geoforest Park 9 pengiring
7 Karnival Geopark - Tadika & Taska ([KEMAS)- 25 Oktober 2018 60 pelajar
’ Konservasi anak benih bakau Langkawi Nature Park 10 guru pengiring
Sekolah Jenis Kebangsaan (C) Chung Hwa - 31AOktober 2,0,18 40 pelajar
8. K i k benih bak Santuari Bakau, Kilim Karst 4 o
onservasi anak benih bakau Geoforest Park guru pengiring
9 Sekolah Kebangsaan Alor Melintang, Alor Setar- 2 November 2018 50 pelajar
’ Gotong-royong Kilim Karst Geoforest Park 5 guru pengiring
Perkhemahan Sains Alam Semulajadi Murid Sekolah 3 November 2018 100 pelajar
10 Santuari Bakau, Kilim Karst
Menengah Tahun 2018 Peringkat Kebangsaan (UPM) Geoforest Park 7 pensyarah
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Objektif : Mendidik pelajar mengenai isu hidupan laut bagi menggalakkan amalan yang
bertanggungjawab ke atas persekitaran marin serta mewujudkan generasi muda yang
prihatin terhadap kepentingan mamalia marin.

NAMA INSTITUSI / SEKOLAH

Langkawi Tourism Academy (KK Langkawi) -

TARIKH / TEMPAT

27 Oktober 2018

BIL. PESERTA

E Karnival Geopark Day 2018 Pulau Pasir, Langkawi 80 orang
19 November 2018
2. Malaysia Airport Berhad - CSR Coral Reef Restoration Jeti Kubang Badak Biogeotrail 30 orang
GEOCLlub

Objektif: Memperkasakan Langkawi UNESCO Global Geopark dengan cara menubuhkan
kelab-kelab Geopark di setiap sekolah sekitar Langkawi serta mewujudkan sudut
informasi kepada pelajar-pelajar dan komuniti setempat.

NAMA INSTITUSI / SEKOLAH

TARIKH / TEMPAT

BIL. PESERTA

Program Culture Exchange Malaysia - SMK Kedawang 48 pelajar
E Japan 2018 (Chuo High School) 28 Mac 2018 4 guru
. g 31 Mac 2018 g
Geopark Day 2018 - Pemberian Native Tree kepada 27 Oktober 2018
2 Sekolah-sekolah seluruh Langkawi untuk Geopark Club SMK Ayer Hangat 30 buah sekolah
: - 27 Oktober 2018
3. Pertandingan Hijau Sempena - Geopark Day 2018 SMK Ayer Hangat 10 buah sekolah
Majlis Hi-Tea Sempena Penyampaian Hadiah ‘Geopark 15 November 2018 15 buah Sekolah
4. ) e ) Rendah dan
Junior Guide' 2018 Adya Hotel Langkawi
Menengah
GEOTeacher
Objektif : Menyediakan guru-guru Langkawi yang mempunyai pengalaman yang luas
mengenai Langkawi Geopark supaya dapat menyampaikan kepada dapat menyampaikan
kepada pelajar maklumat berkaitan GeoPark dengan lebih dekat dan berkesan.
BIL. ‘ NAMA INSTITUSI / SEKOLAH ‘ SESI PERTAMA ‘ BIL. GURU
1. Maktab Rendah Sains MARA 18 September 2018 3 guru penyelaras
2. Sekolah Menengah Kebangsaan Tunku Putra 18 September 2018 2 guru penyelaras
3. Sekolah Kebangsaan Langkawi 18 September 2018 2 guru penyelaras
4. Sekolah Rendah Jenis Kebangsaan (T) Ladang Sungai Raya 18 September 2018 2 guru penyelaras
5. Sekolah Kebangsaan Seri Lagenda 18 September 2018 2 guru penyelaras
6. Sekolah Menengah Kebangsaan Langkawi, Pulau Tuba 18 September 2018 2 guru penyelaras
7. Sekolah Kebangsaan Pulau Tuba 18 September 2018 2 guru penyelaras
8. Sekolah Kebangsaan Lubuk Cempedak, Pulau Tuba 18 September 2018 2 guru penyelaras
9. Sekolah Kebangsaan Seri Negeri 18 September 2018 2 guru penyelaras
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NAMA INSTITUSI / SEKOLAH

SESI PERTAMA

BIL. GURU

Sekolah Jenis Kebangsaan (C) Chung Hwa

18 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Ewa

18 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Menengah Ayer Hangat

18 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Penghulu Ahmad

18 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Kilim

18 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Menengah Kebangsaan Kelibang

18 September 2018

2 guru penyelaras

Kolej Vokasional Langkawi

19 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Nyior Chabang

19 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Sungai Menghulu

19 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Kebangsaan Kelibang

19 September 2018

2 guru penyelaras

20.

Sekolah Kebangsaan Selat Bagan Nyior, Pulau Tuba

19 September 2018

2 guru penyelaras

21

Sekolah Kebangsaan Temonyong

19 September 2018

2 guru penyelaras

22.

Sekolah Kebangsaan Kedawang

19 September 2018

2 guru penyelaras

23.

Sekolah Kebangsaan Ulu Melaka

19 September 2018

2 guru penyelaras

24.

Sekolah Menengah Kedawang

19 September 2018

2 guru penyelaras

25.

Sekolah Menengah Mahsuri

19 September 2018

2 guru penyelaras

26.

Sekolah Kebangsaan Padang Matsirat

19 September 2018

2 guru penyelaras

27.

Sekolah Kebangsaan Kuala Teriang

19 September 2018

2 guru penyelaras

28.

Sekolah Rendah Jenis Kebangsaan (C) Min Nam

19 September 2018

2 guru penyelaras

29.

Sekolah Kebangsaan Bayas

19 September 2018

2 guru penyelaras

30.

Maktab Mahmud Langkawi

19 September 2018

2 guru penyelaras

Sekolah Menengah Kebangsaan Ayer Hangat

18 November 2018
Kubang Badak Biogeotrail

60 guru dan pelajar
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GEOCamp

Objektif : Program ini dapat melahirkan pelajar yang lebih berdedikasi dan lebih
mencintai bumi bertuah Langkawi serta menjadi platform dalam merapatkan
hubungan silaturrahim di antara guru, ibu bapa, pelajar-pelajar dan agensi luar.

NAMA INSTITUSI / SEKOLAH TARIKH / TEMPAT BIL. PESERTA

Program Perkhemahan Muhibah dan Pendidikan Geopark
1. Peringkat Antarabangsa 2018 bersama Pasukan Beruniform
Sekolah-Sekolah, Kementerian Pendidikan Malaysia

400 peserta
70 pegawai dan guru
pengiring

10 - 14 Oktober 2018
Sekitar Pulau Langkawi

Program ‘Geopark Camp’ Pendidikan Kesedaran Marin Sekolah
2. Kebangsaan Pulau Tuba dan Sekolah Kebangsaan Lubuk 10 - 11 November 2018 66 pelajar
Cempedak - UiTM Arau, Perlis

GEOPark To School

Objektif : Merupakan konsep pembelajaran luar kelas yang bertujuan memberi
taklimat berkenaan Langkawi UNESCO Global Geopark

BIL. ‘ NAMA INSTITUSI / SEKOLAH ‘ TARIKH / TEMPAT ‘ BIL. PESERTA
17 Oktober 2018
1. Sekolah Kebangsaan Kelibang Anjung Cetusan Minda, SK 78 pelajar
Kelibang
' 28 Mei 2018 !
2. Sekolah Menengah Kebangsaan Mahsuri - MareCet SMK Mahsuri 150 pelajar
School To GEOPark

Objektif : Merupakan konsep pembelajaran luar kelas bertujuan memberi
pendedahan yang lebih jelas berkenaan konsep Langkawi UNESCO Global Geopark

BIL. ‘ NAMA INSTITUSI / SEKOLAH ‘ TARIKH / TEMPAT ‘ BIL. PESERTA
28 Februari 2018 28 pelajar

1. Sekolah Menengah Kebangsaan Tunku Putra Kilim Karst Geoforest Park 10 guru pengiring
) 31 Oktober 2018 40 pelajar

2. Sekolah Jenis Kebangsaa (C) Chung Hwa Kilim Karst Geoforest Park 4 guru pengiring
21 November 2018 35 pelajar

3 Sekolah Kebangsaan Pulau Tuba Kilim Karst Geoforest Park 2 guru pengiring
! 2 November 2018 50 pelajar

4. Sekolah Kebangsaan Alor Melintang, Alor Setar Kilim Karst Geoforest Park 5 guru pengiring

LAPORAN TAHUNAN 2018



46 Langkawi UNESCO Global Geopark

GEOPark Cruise

Objektif : Menyediakan guru-guru Langkawi yang mempunyai pengalaman meluas
mengenai Langkawi Geopark dan mampu menyampaikan maklumat kepada pelajar
dengan lebih dekat dan berkesan.

NAMA INSTITUSI / SEKOLAH TARIKH / TEMPAT BIL. PESERTA
1. Sekolah Menengah Kebangsaan Kedawang 7 April 2018 30 guru
2. Guru-guru dan Ibu Bapa (Taska KEMAS PKM) 26 November 2018 6 o0 pelaja_r_
guru pengiring

Geopark Junior Guide 2018

Kumpulan Pertama 2018
5 orang pelajar daripada sekolah rendah
5 orang pelajar daripada sekolah menengah

Sasaran

Kumpulan Ke-2 (2019)

10 orang pelajar daripada sekolah rendah

10 orang pelajar daripada sekolah menengah

Geopark Junior Guide hanya akan bertugas semasa cuti sekolah dan di bawah seliaan
Geopark Ranger sahaja.

7.7 Senarai Pameran

BIL. ‘ PAMERAN ‘ TARIKH ‘ TEMPAT
1 Pameran Sempena Langkawi Education Fair 2018 13- 14 Januari 2018 Dewan Badmintan,
’ P 9 Kompleks Sukan Langkawi
2. Pameran Sempena MITA Travel Fair 2018 19 - 21 Januari 2018 MITEC, Kuala Lumpur
Dewan Orang Ramai
3. Pameran Sempena Program Curahan Bakti Seribu Jasa 10 Februari 2018 Kampung Kumpulan,
Langkawi
) ) ) Kawasan Lapang
4. Pameran Sempena Hari Koral Telaga Harbour Langkawi 11 Februari 2018 Pantal Kok, Langkawi
Pameran Sempena Jelajah Kementerian ) o :
5. Pendidikan Malaysia 2018 23 - 24 Februari 2018 Jeti Point, Langkawi
) Stadium Darul Aman,
6. Pameran Sempena Ekspo Muafakat Kedah 2018 24 Februari - 3 Mac 2018 Alor Setar, Kedah
7. Pameran Sempena MATTA Fair Kuala Lumpur 2018 16 - 18 Mac 2018 PWTC, Kuala Lumpur
8. Pameran Sempena Malam Penghargaafn Pengusaha Industri 31 Mac 2018 Dewan MIEC, Langkawi
Pelancongan Langkawi 2018
9. Pameran Sempena "Pekan Rabu Eco-Ria 2018" 20 - 21 April 2018 Perkarangan Geopark Inn,
Langkawi
10. Pameran Sempena "Tuba Trail Run 2018" 21 April 2018 Pulau Tuba, Langkawi
Dataran PIBG, Sekolah
Pameran Sempena Hari Kokurikulum & Pertandingan Kawad ) '
11. Kaki Peringkat Sekolah 2018 26 April 2018 Menengah Keba.ngsaan
Langkawi
12 Pameran Sempena Pesta Buku Antarabangsa 27 April - 6 Mel 2018 PWTC, Kuala Lumpur
Kuala Lumpur 2018
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BIL. ‘ PAMERAN TARIKH ‘ TEMPAT
13. Pameran Sempena Karnival MOF Bersama Rakyat 4 -5Mei 2018 Dataran Lahg,
Langkawi
14. Pameran Sempena MATTA Fair Selangor 2018 27 - 29 Julai 2018 MAEPS, Serdang,
Selangor
15. Pameran Sempena The Royal Langkawi Classic Car Show 2018 10 - 12 Ogos 2018 Dewan MIEC,
Langkawi
16. Pameran Sempena Program Merdeka Di Tuba 30 Ogos 2018 Ptlau Tub_a,
angkawi
17. Pameran Sempena PATA Travel Mart 2018 12 - 14 September 2018 Dewan MlE_C'
Langkawi
Pameran Sempena Festival UNESCO Global Geopark 2018 - ) Panenjoan Geosite,
18. Geopark Ciletuh-Palabuhanratu, Jawa Barat, Indonesia 13- 14 Oktober 2018 Indonesia
Taman Rekreasi
19. Pameran Sempena Pemasyhuran Geopark Lembah Kinta 25 Oktober 2018 Gunung Lang, Ipoh,
Perak
Dataran Ibnu Sina,
20. Pameran Sempena Karnival Kokurikulum Sekolah Tahun 2018 31 Oktober Maktab Mahmud
Langkawi
) ) ) Dewan MIEC,
21. Pameran Sempena Kejohanan Ironman Malaysia Langkawi 2018 14 - 18 November 2018 Langkawi
22. Pameran Sempena Majlis Pemasyhuran Jerai Geopark 22 - 24 November 2018 Gunung Jeral,
Yan, Kedah
P S Hari B K i1l & Harl P , Dataran Pusat
2. ameran Sempena Harl Bersama Komuniti & Hari Perasmian 15 Disember 2018 Internet 10CC,
Pusat Internet IOCC Langkawi )
Langkawi
24. Pameran Sempena Langkawi Bazaar & Street Food Fest 19 - 27 Disember 2018 Laman Pa‘,j"
Langkawi
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8.0
PROMOSI PELANCONGAN
ANTARABANGSA & DOMESTIK

8.1 Misi Jualan & Pameran

PENGANJURAN PROGRAM PROMOSI PELANCONGAN ANTARABANGSA &
DOMESTIK 2018

Sepanjang tahun 2018, pihak LADA dengan kerjasama pihak Tourism Malaysia dan
pengusaha-pengusaha industri pelancongan di Langkawi telah menyertai dua program
promosi antarabangsa dan enam program promosi domestik untuk menarik lebih
ramai pelancong dari luar dan dalam negara berkunjung ke Langkawi di samping
menyumbang kepada pendapatan pelancongan di Langkawi. Pasaran domestik diberi
tumpuan khusus memandangkan pelancong domestik merupakan penyumbang utama
kepada jumlah kemasukan pelancong di Langkawi.

BIL. ‘ PROGRAM ANTARABANGSA ‘ TARIKH

Promosi Antarabangsa

17 = 21 Januari

1. MATKA RESA, Finland 2018

31 Januari -2
Februari 2018

2. South Asia Travel & Tourism Exchange (SATTE], India

Sebanyak enam program promosi telah disertai yang merangkumi Perniagaan ke
Pelanggan (Business to Consumer) (B2C) serta Perniagaan ke Perniagaan (Business to
Business) (B2B). Selain LADA, program ini juga disertai oleh penggiat industri pelancongan
di Langkawi dalam usaha untuk mempromosikan Langkawi di pasaran domestik. Lebih
RM600,000 jualan pakej secara langsung telah berjaya diperolehi oleh delegasi penggiat
industri pelancongan di Langkawi sepanjang penyertaan dalam program promosi tersebut.
Antara program promosi yang telah disertai adalah seperti berikut:

BIL. ‘ PROGRAM DOMESTIK ‘ TARIKH ‘ LOKASI
19221 Jan Malaysia International Trade &
1. MITA Travel Fair 2017 Exhibition Centre [MITEC],
2018
Kuala Lumpur.
: ! 25 - 28 Feb
2. Business Networking Session with Johor Tourism Industry Players 2018 Johor Bahru, Johor
3. | MATTA Fair Sarawak Mac 2018 9-11Mac201g |  Boulevard Shopping Mall,
Kuching, Sarawak
4 | MATTA Fair Kuala Lumpur Mac 2018 16 ’22]?8'\"36 PWTC, Kuala Lumpur
5 MITA Business Networking Session With Langkawi Tourism 13 - 15 Julai Ombak Villa, Langkaw
Industry Players 2018
6. MATTA Fair Selangor 2018 21 —22091éutai MAEPS, Serdang, Selangor

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI



Promosi Pelancongan Antarabangsa & Domestik 51

PROMOSI DOMESTIK 2018

MATTA Fair Selangor 2018 MATTA Fair Selangor 2018
Business Networking Session dengan Johor Tourism Industry Business Networking Session dengan Johor Tourism Industry
MATTA Fair Kuala Lumpur (Mac) 2018 MATTA Fair Kuala Lumpur (Mac) 2018 MATTA Fair Kuala Lumpur [Mac] 2018
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8.2 Penerbitan & Pemasaran

MEDIA BUY

Pembelian media merujuk kepada pembelian pengiklanan daripada syarikat media seperti
stesen televisyen, surat khabar, majalah, blog atau laman web. la juga melibatkan perundingan
harga dan penempatan iklan, serta penyelidikan tempat-tempat baru yang terbaik untuk

penempatan iklan.

MEDIUM / PEMBACA /

MAJALAH KESAN

CETAKAN

PENERBIT
/ TAHUN
KEKERAPAN

KEKERAPAN
SETAHUN

Domestik / Antarabangsa

1 Milleni.um 50,000 Iklan Penuh Be.rwarna/ Suku Tahun 2
Magazine Advertorial
9 Indian .Outbound 75,000 Iklan Penuh Be.rwarna/ Bulanan 1
Magazine Advertorial
Media
Travel Press |klan Penuh Berwarna / Rasmi
3 [Korea) 20,000 Advertorial Bulanan ! PTM
2019
Gaya Travel Iklan Penuh Berwarna/ | Setiap Dua
i Magazine 50.000 Advertorial Bulan ?
T+L India & Dua Iklan Berwarna /
g South Asia 344,000 Advertorial Bulanan !
. Bajet
In Flight
6. | Magazine - China | 1,500,000 | 'KenPenuh Berwarna/ i g o 1 oA
T Advertorial BPL
Southern Airlines
2019
Scoot Air Satu Muka Penuh
7. Inflight Magazine 325,000 Berwarna Dan Percuma Bulanan 1
9 9 Pada Bulan Januari
Media Digital
Sepanduk Digital TTR,
E-Magazine, 3 Sepanduk
di Berita Harian,
8. | TTR Weekly 300,000 Sepanduk di Laman Bulanan 4
Utama dan Artikel
Sepanduk
Adword, Banner 1 Juta Kesan ke Atas
9. | dan Youtube - 2,000,000 Google dan 1 Juta Kesan Bulanan 4
Google Ke Atas Youtube
4,664,000
FB:
bertambah
Naturally. sebanyak 900,000 - 2.5 Juta
Langkawi 50,000
- ) Impression and Monthly
10. | meningkatkan pengikut Bulanan 4
) ) Account Update Set Up
capaian media Instagram : Acctin June
sosial (FB, IG) bertambah
sebanyak
30,000
pengikut
JUMLAH 4,744,000 21
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LAPORAN PERAKAUNAN PEMASARAN DIGITAL 2018

www.naturallylangkawi.my

Gambaran Keseluruhan

Pengguna
1,000
500
Mac 2018 Mei 2018 Julai 2018 September 2018 November 2018
Pelawat Baru 91.1%
Pelawat Yang Kembali 8.9%
Sesi
97,211
TAHUN | JUMLAH | %
Jumlah Kekerapan Yang Dilihat Di Laman Web 2017 148,898 -
Jumlah Kekerapan Yang Dilihat Di Laman Web 2018 139,413 (6.3)
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2018 | 103,578 Likes

TAHUN JUMLAH %
Jumlah Likes 2016 47,863 -
Jumlah Likes 2017 96,738 102.11%
Jumlah Likes 2018 103,578 6.6%
Jumlah Pengikut Halaman Pada Tahun 2018
110k
100k
90k
2018 Feb Mac Mei Jun Jul Ogo Sep
Pengikut Bersih Pada Tahun 2018
400
300
200
100
2018 Feb Mac Mei Jun Jul Ogo Sep
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2018 | 69,600 Followers

Kategori Umur Jantina
13-17
18-24
25-34
35-44
45-54
5o-64 Lelaki 57%
65+

Perempuan  43%

Lokasi Popular

2018 | 5,345 Subscribers

Laman Youtube Naturally Langkawi mempunyai 5,345 pengikut and jumlah penonton melebihi 5.4 juta.
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SCO0T

INFLIGHT MAGAZINE
FLYSCOOT
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8.3

FAM Trip

FAM TRIP 2018

Program FAM Trip merupakan program kerjasama antara LADA, Tourism Malaysia, syarikat
penerbangan dan penggiat industri pelancongan di Langkawi untuk mempromosikan

Langkawi di pasaran domestik dan antarabangsa. la melibatkan program lawatan produk

oleh pihak media (media cetak, pemblog dan pemvlog / selebriti media sosiall, ejen

pelancongan, syarikat penerbangan, serta beberapa penggambaran filem dan travelog
dari dalam dan luar negara. Sepanjang tahun 2018, sebanyak 46 program berbentuk FAM
Trip dan penggambaran filem telah diadakan yang mana sebanyak 39 FAM Trip adalah
untuk pasaran antarabangsa manakala selebihnya untuk pasaran domestik. Seramai 622

orang peserta dari seluruh dunia terlibat dan berjaya mencatatkan anggaran 200 juta

capaian di seluruh dunia. Perincian program FAM Trip dan penggambaran adalah seperti

berikut:

FAM TRIP (DOMESTIK)

BIL. ‘

1.

PROGRAM ‘

Penggambaran Drama ‘Cinta Bukan Kristal' Media Prima

TARIKH ‘

6-8 Mei 2018

NILAI MEDIA

Penggambaran ‘By The Sea” NTV 7

10-12 Mei 2018

Penggambaran drama ‘Semerah Cinta Humairah’

13 Julai 2018

FAM Trip & MITA Business Networking Session

13-15 Julai 2018

FAM Trip Media Sempena The Royal Langkawi Classic Car
Show dan Royal Langkawi Cat Show

9-12 Ogos 2018

FAM Trip Kembara Berita Harian

24-30 November 2018

lebih daripada 41 juta penonton

Penggambaran Melodi TV3

26-28 November 2018

lebih daripada 500,000

FAM TRIP (ANTARABANGSA)

] ‘

1.

PROGRAM

FAM Trip SNS Japan-Friend Of Malaysia-Kerjasama Dengan
Tourism Malaysia Jepun

‘ TARIKH ‘

13-16 Januari 2018

NILAI MEDIA

Recce Trip Program Mission X Goes to Malaysia, Trans TV Indonesia

25 & 26 Januari
2018

FAM Trip Travel Agent My Halal, Indonesia Kerjasama Dengan
Tourism Malaysia Jakarta

25-27 Januari 2018

FAM Trip Selebriti Media Sosial / Media Korea Selatan

26 Januari 2018

Jumlah Peredaran 160,000

FAM Trip Pemain industri Pelancongan China, Taiwan dan
Korea Selatan sempena Sesi Networking TM'S Tourism Golf
Ambassador Networking with Industry players from China,
Taiwan and South Korea

2 & 3 Februari 2018

FAM Trip Travel Blogger from Evasions Gourmandes

3-5 Februari 2018

Laman Web :
25,000 pelawat setiap bulan
28,000 pengikut media sosial

FAM Trip Marketing Air Astana

16-21 Mac 2018

FAM Trip Independent Newpapers, Ireland-Kerjasama Dengan
Tourism Malaysia Ireland

22 & 23 Mac 2018

921,000 pembaca setiap hari
213,546 edaran harian

FAM Trip Selebriti Media Sosial, Turki

2-4 April 2018

Laman Web :
632,000 orang pelawat
Lebih daripada 400,000
pengikut media sosial
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BIL. PROGRAM ‘ TARIKH ‘ NILAI MEDIA
FAM Trip Wedding Planner /
10 Travel Agent India - Kerjasama Dengan Tourism Malaysia 11-13 Mer 2018 -
11. FAM Trip Conde Nast Traveller, Spain 25-28 Mei 2018 -
Weibo : 1.5 Juta Pengikuit
FAM Trip Key Online Leader, China - Kerjasama } ) YiStreaming : 1.12 Juta Pengikut
12 Dengan Air Asia 27-31 Mei 2018 Ma Feng Wo : Artikel Dibaca Oleh
300 Orang
13 FAM Trip Trayel Agent Fi.nland dan Sweden - Kerjasama 28-30 Mei 2018 B
Dengan Tourism Malaysia
14. FAM Trip Tour Operator Apollo Travel Norway 7-10 Jun 2018 -
15. FAM Trip Travel Agent, China 14-16 Jun 2018 -
16, Penggambar_an Travelog You Deserves A Break’ MediaCorp 25 & 26 Jun 2018 B
Channel 5, Singapore
17 FAM Trip Media Run Society, Singapore Sempena 13-15 Julai 2018 B
Runkawi 2018
18. FAM Trip Travel Agent Stureplans Travel Group, Sweden 15-23 Julai 2018 -
19. FAM Trip Miss International Monspace Cosmos 2018 19 Julai 2018 Melebihi 1.OO'UOQ Penonton
Setiap Episod
Lebih Dari 30,000 Pengikut
! - ' ' : ) ) Di Media Sosial
20. FAM Trip Selebriti Social Media, Stig Severinsen 24-27 Julai 2018 Ditonton Lebih Satu Juta Kali
Di Youtube
2 FAM.Trip Ayam Brand—Ke.rjasama Dengan 25-30 Julai 2018 B
Tourism Malaysia Australia
, , , A Lebih Dari 100,000 Pengikut
22. FAM Trip Miss Singapore Beauty Pageant 2018 26-29 Julai 2018 Di Media Sosial
: Lebih Dari 1.7 Juta Pengikut
23. FAM Trip Blogger / VBlogger World Pursuit Blog 5-9 September 2018 Di Media Sosial
: ) : ) 7-11 September Lebih Dari 3.0 Juta Pengikut
24. FAM Trip Media United Kingdom 2018 Di Media Sosial
25. | FAM Trip Travel Agent USA 1618 Sepember -
. ) 20-22 September Penonton 800,000-900,000
26. Penggambaran ‘The World In One Day’ Hungary 2018 Setiap Episod
27. FAM Trip Travel Agent Kazakhstan 9-14 Oktober 2018 -
FAM Trip Delegasi ACI Asia-Pacific Small & Emerging
28. | Airports Seminar (Seas) 2018 - Kerjasama Dengan Malaysia 12 Oktober 2018 -
Airports Holdings Berhad
29. FAM Trip Travel Agent Turki 16& 1270?8kt0ber -
) » ) ) 28 Oktober - Lebih Dari 2.2 Juta Pengikut
30. FAM Trip Selebriti Social Media Kazakhstan 1 November 2018 Di Media Sosial
31 FAM Trip Delegasi .IMT—GT Tourism Forum 2018 - Kerjf’asama . 31 Oktober2018 -
Dengan Kementerian Pelancongan Malaysia dan Tourism Malaysia
32. FAM Trip Travel Agent Asia Barat dan Afrika 5-8 November 2018 -
33. FAM Trip Travel Agent Ukraine 11—16£\lgﬂ\éember -
34 FAM Trip Media China - Kerjasama Dengan Tourism 18-21 November Lebih Dari 150 Juta Penonton Dan
' Malaysia dan China Southern Airlines 2018 2 Juta Pengikut
35. | FAM Trip Travel Agent Thailand 29 November - -

1 Disember 2018
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NO‘

36.

PROGRAM

Media Fam Trip In-Conjunction with Air Asia Inaugural Flight
from Tianjin to KUL

‘ TARIKH

6-9 Disember 2018

MEDIA VALUE

Lebih dari 2.7 juta
pembaca dan pengikut

37.

FAM Trip Travel Agent United Kingdom

11 Disember 2018
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Program Pelancongan
LET'S #KEEPKILIMCLEAN

7 OKTOBER 2018

Jeti Pelancongan Sungai Kilim
PENGENALAN

Program Let’s #KeepKilimClean merupakan satu gotong-royong bersama agensi-agensi
kerajaan, NGO-NGO berkaitan pelancongan, para penggiat industri pelancongan dan
komuniti setempat di Langkawi untuk menarik minat masyarakat setempat dan pelancong
dalam penjagaan kebersihan di Pulau Langkawi. Program ini dilaksanakan pada bulan
Oktober bersempena sambutan UNWTO World Tourism Day pada 27 September. Unit
Pembangunan Produk, Bahagian Pelancongan LADA telah menjalinkan kerjasama
dengan Koperasi Komuniti Kampung Kilim bagi menjayakan siri pertama program ini.

LAPORAN :

Nama Program : Let's #KeepKilimClean

Tarikh : 7 Oktober 2018 (Ahad)

Tempat : Jeti Pelancongan Kampung Sungai Kilim, Langkawi
Lokasi Kutipan 1. Laluan Sungai Tanjung Rhu

it. Laluan Merah

iii. Gua Cherita

iv. Teluk Mempelam

v. Gua Kelawar

vi. Pulau Langgun

vii. Gua Langsuir
Jumplah peserta  : 320 Orang
Majlis Perbandaran Langkawi (MPL)
it.  SWcorp

iil. E-ldaman

Agensiyang terlibat :

iv. Jabatan Laut

v. APMM
vi. Polis Marin
vii. PDRM

viii. Jabatan Hutan
ix. Tentera Laut Diraja Malaysia (TLDM]
x. Tourism Malaysia
xi. Imigresen Langkawi
xii. Kastam Langkawi
xiii. Kompleks Kraf Langkawi
xiv. Jabatan Penjara
NGO & Industri 1. Panorama Langkawi
ii.  Berjaya Beach Resort
iii.  Tanjung Rhu Beach Resort
iv. Ombak Villa Resort
v. Four Season Resort
vi. Trash Hero Langkawi [NGO)

vil. LTA (NGO)
viil. LTGA Langkawi (NGO)
Persatuan 1. Langkawi Signature Culinary (NGO)

il.  Langkawi Outdoor Extreme

Jumlah sampah 4 Tan
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LET'S #KEEPCENANGCLEAN
7 OKTOBER 2018
Jeti Pelancongan Pantai Cenang

PENGENALAN

Let's #KeepCenangClean merupakan satu program gotong-royong perdana yang diadakan
pada bulan Disember 2018 bersama agensi-agensi kerajaan, NGO-NGO pelancongan,
penggiat industri pelancongan dan komuniti setempat di Langkawi dalam usaha menjaga
kebersihan di Pulau Langkawi. Unit Pembangunan Produk, Bahagian Pelancongan LADA
telah menjalinkan kerjasama dengan Koperasi Komuniti di Kampung Teluk Baru bagi
menjayakan program tersebut.

LAPORAN :

Nama Program : Let's #KeepCenangClean

Tarikh : 17 Disember 2018

Tempat : Jeti Pelancongan Teluk Baru, Langkawi
Lokasi Kutipan 1. Pulau Beras Basah

it. Pulau Singa Besar
iii. Pulau Intan
iv. Perairan Chenang
v. Perairan Rebak
vi. Pulau Ular
vii. Pulau Beras Basah
Jumplah peserta  : 350 Orang
Agensiyang terlibat : i.  Majlis Perbandaran Langkawi (MPL]
ii.  SWcorp
iii. E-ldaman

iv. Jabatan Laut

v. APMM
vi. Polis Marin
vii. PDRM

viii. Jabatan Hutan
ix. Tentera Laut Diraja Malaysia (TLDM)
x. Tourism Malaysia
xi. Imigresen Langkawi
xii. Kastam Langkawi
xiil. Kompleks Kraf Langkawi
xiv. Jabatan Penjara
NGO & Industri 1. Panorama Langkawi
ii. Berjaya Beach Resort
iti.  Tanjung Rhu Beach Resort
iv. Ombak Villa Resort
v. Four Season Resort
vi. Trash Hero Langkawi [NGO)

vii. LTA [NGO)
viil. LTGA Langkawi (NGO)
Persatuan 1. Langkawi Signature Culinary (NGO)

ii. Langkawi Outdoor Extreme Teluk Baru

Jumlah sampah :3 Tan
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UNDERWATERTRAIL@KUBANG BADAK
PENGENALAN

Program ini bertujuan membantu komuniti di Kubang Badak mempelbagaikan produk
pelancongan mereka. Dalam program ini LADA telah cuba menurunkan beberapa buah
kerusi dan meja untuk dijadikan sebagai tukun yang dapat menjadi tarikan kepada
pelancong. Walau bagaimanapun, lokasi ini hanya boleh dilihat pada hari-hari tertentu
sahaja disebabkan faktor air.

LAPORAN :

Nama Program : Underwatertrailldkubangbadak

Tarikh : 13 November 2018

Tempat : Jeti Pelancongan Kubang Badak, Langkawi
Lokasi Kutipan : Perairan Pulau Jemuruk

Tujuan : Membantu komuniti di Kubang Badak
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CRUISE 2018

Bahagian Pelancongan telah mengadakan sambutan
kebudayaan sebanyak lima kali berdasarkan jumlah
kemasukan pelancong yang dibawa masuk ke Langkawi.

KAPAL PERSIARAN (CRUISE) 2018

BIL. ‘ JENIS KAPAL ‘ JUMLAH PENUMPANG
1. Superstar Gemini 1545
2. Superstar Libra 6858
3. MV Taipan 12
4. Star Clipper 1026
5. Mariner Of The Sea 13307
6. Sun Princess 1986
7. Sapphire Princess 5377
8. Asuka 0
9. Allhave 6858
10. Irtysh 0
11. | AIDAcara 1061
12. | AidaBella 5707
13. Costa Victoria 7450
14. | Seabourn Encore 0
15. Diamond Princess 0
16. | Mein Schiff 1 7795
17. Arcadia 1619
18. | Costa Luminosa 1694
19. Queen Mary 2 2590
20. | MSC Splendida 2997
21. | Amadea 492
22. Silver Shadow 301
23. Artania 1021
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8.5 Program Pembangunan Industri 2018

BILANGAN
BIL. ‘ NAMA PROGRAM ‘ TARIKH ‘ TEMPAT ‘ PESERTA
Hari Perjanjian
Hari Perjanjian Pelancongan bersama )
1. MOTAC, NCIA, SME Bank & LADA 11 November 2018 Dash Hotel Langkawi 123
Pelancongan Islamik dan Pensijilan Halal
2. bersama Ustaz Kazim Elias dan Konsultan 30 Disember 2018 Auditorium LADA 42
Halal JAKIM

Latihan Industri

Auditorium dan
3. Kursus Kesiapsiagaan dan Bantu Mula 30 Julai 2018 Perkarangan 110
Kompleks LADA

4. Kursus Google Ads 27 September 2018 Bayview Hotel 39

Langkawi Tourism 30

5. Kursus Food & Beverages 18 & 19 November 2019 Academy (LTA)

Kursus Pengurusan Logistik Perfileman
6. Langkawi dengan Kerjasama FINAS dan 2-6 Disember 2018 Hotel Adya 50
Pertubuhan Inovasi Digital Malaysia

CTRE dengan Kerjasama LTGA

7. Nature Talk with Irshad Mubarak 25 Oktober 2018 Dewan Besar LADA 30
8. Kursus Nature Guide Kubang Badak 13 November 2018 Kubang Badak 41
Jumlah 465
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KURSUS

Program pembangunan industri merupakan antara program utama di bawah Unit
Pembangunan Pelancongan, Bahagian Pelancongan LADA. Program ini menekankan
kepada aspek pembangunan perkhidmatan pelancongan, kemahiran melibatkan penggiat
industri pelancongan, sesi kemaskini produk, sesi jaringan perniagaan dan lain-lain
dalam usaha menambah baik perkhidmatan yang ditawarkan. Pelbagai agensi kerajaan,
NGO, penggiat industri pelancongan serta yang lain turut ikut serta dan bagi tahun 2018,
terdapat 495 orang peserta telah mengambil bahagian. Berikut adalah ringkasan Program
pembangunan industri yang telah dijalankan sepanjang tahun 2018.

KURSUS GOOGLE ADS

Jumlah peserta yang menyertai kursus tersebut adalah seramai 39 orang yang terdiri
daripada agensi pelancongan Langkawi, wakil produk-produk pelancongan, kakitangan
hotel-hotel dan lain-lain. Bengkel tersebut berlangsung dari pukul 9.00 pagi hingga 5.30
petang di Bayview Hotel Langkawi dan telah dirasmikan oleh Tuan Haji Mohd Asri Redha
Abdul Rahman, Timbalan Ketua Pegawai Eksekutif (Pengurusan) LADA. Professor Madya
Dr Hasrina Mustafa daripada Fakulti Komunikasi Universiti Sains Malaysia telah menjadi
pembentang bagi kursus ini.
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KURSUS KESIAPSIAGAAN MENGHADAPI KECEMASAN DAN BANTU MULA

Jumlah peserta yang menyertai kursus yang bermula pada jam 8.00 pagi hingga
6.00 petang adalah seramai 110 orang yang terdiri daripada agensi pelancongan dan
pengembaraan, kakitangan hotel dan spa, pengusaha pusat pelancongan, pemandu
teksi, pengusaha-pengusaha homestay, pemandu pelancong dan lain-lain. Ucapan
aluan diberikan oleh En Alfie Bin Abd Rahim daripada Kementerian Pelancongan, Seni
dan Budaya Malaysia, MOTAC Negeri Kedah sebelum dirasmikan oleh En Razaidi Abd
Rahim, Pengurus Bahagian Pelancongan LADA. Kemudiannya, Tuan Md Saifudin Bin
Saad daripada Angkatan Pertahanan Awam Malaysia (APM] telah menjadi pembentang
bagi dua sesi iaitu sesi pagi dan sesi petang. Bagi majlis penutup di sebelah petang pula,
Puan Maebel Leong Sai Fong, Ketua Penolong Pengurus Kanan telah menyampaikan
cenderahati penghargaan majlis kepada kakitangan APM dan MOTAC Kedah.

LAPORAN TAHUNAN 2018



68

Promosi Pelancongan Antarabangsa & Domestik

KURSUS MAKANAN DAN MINUMAN

Kursus ini telah diadakan selama dua hari dan menyaksikan penglibatan seramai 30 orang

peserta yang terdiri daripada pemilik restoran, pengusaha pasar malam, pengusaha hotel

bajet, pengusaha produk makanan dan lain-lain. Mereka telah dibahagikan kepada dua

kumpulan dengan sama rata. Majlis penutup dan penyampaian sijil telah disempurnakan
oleh Tuan Haji Mohd Asri Redha Abdul Rahman, Timbalan Ketua Pegawai Eksekutif
(Pengurusan) LADA pada jam 5.00 petang di Langkawi Tourism Acedemy (LTA).

Topik latihan merangkumi perkongsian ilmu di dalam kelas dan amali. Topik latihan bagi

dua hari tersebut adalah seperti berikut:

TARIKH / LOKASI ‘ MASA ‘ MODUL / AKTIVITI
: ! MODUL 1:
8.30 pagi - 10.30 pagi Kemahiran Komunikasi & Penampilan Diri

HARI PERTAMA 1030 pagi - 12.30 pagi MODUL 2:

18 November 2018 > pag ~vpag Sikap dan Personality Seorang Pelayan (Waiter)
MODUL 3:

1:30 petang - 4.30 petang Mengendalikan Aduan dan Pemintaan Pelanggan

MODUL 1:

8.30 pagi - 10.30 pagi

Persediaan dalam Menyediakan Perkhidmatan Makanan
& Minuman

HARI KEDUA
19 November 2018

10.30 pagi - 12.30 tengahari

MODUL 2:
Tatacara Perkhidmatan Makanan & Minuman

1.30 petang - 4.30 petang

MODUL 3:
Konsep Restoran
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HARI PERJANJIAN BERSAMA MOTAC, NCIA DAN SME BANK

Program ini merupakan salah satu daripada inisiatif LADA bagi menjana sumber
pendapatan dan pekerjaan bagi pembangunan Langkawi. Seramai 123 orang yang terdiri
daripada agensi pelancongan dan pengembaraan Langkawi, produk pelancongan, wakil
hotel-hotel dan lain-lain telah mengikuti program ini dengan jayanya. Perasmian telah
disempurnakan oleh En Razaidi bin Abdul Rahim, Pengurus Bahagian Pelancongan
LADA dan dihadiri oleh En Azman Azra Abdul Rahman daripada Bahagian Pembangunan
Industri, Kementerian Pelancongan dan Seni Budaya Malaysia serta En Muhammad Zaki
Mohd Saman, Pengarah Bahagian Pembangunan Perkhidmatan, NCIA bagi menjelaskan
tentang insentif-insentif khas Koridor Utara. Taklimat terakhir oleh SME Bank adalah
berkaitan tentang garis panduan dan instrumen pembiayaan yang ditawarkan oleh
agensi itu.
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9.0
KALENDAR

PELANCONGAN

9.1 Acara

LADA dalam usaha meningkatkan kehadiran pelancong telah merangka 33 acara
pelancongan bagi tahun 2018. Acara-acara ini dilaksanakan melalui kerjasama strategik
bersama agensi kerajaan, badan bukan kerajaan, persatuan dan juga penggiat industri
pelancongan di Langkawi serta pihak pengurusan acara bagi memastikan acara
pelancongan Langkawi dapat dilaksanakan mengikut piawaian antarabangsa.

Tahun 2018 menyaksikan 60% acara yang dianjurkan adalah berasaskan pelancongan
sukan manakala selebihnya adalah acara berasaskan kebudayaan dan komuniti. Daripada
33 acara tersebut, sebanyak 5 acara merupakan acara ikonik Langkawi iaitu, Regatta
Antarabangsa Diraja Langkawi, Larian Tuba Trail kali Ke-3, IRONMAN Malaysia Langkawi,
Raja Muda Regatta dan Bola Tampar Pantai Jelajah Dunia FIVB.

ACARA PELANCONGAN IKONIK TAHUN 2018

TARIKH ACARA LOKASI
8-13 Januari The Royal Langkawi International Regatta 2018 Royal Langkawi Yacht Club
31 Januari - 4 Februari KFC Langkawi International Regatta 2018 National Sailing.Centre
Langkawi
2 Mac Langkawi Chinese New Year Special Dataran Lang, Langkawi
14 Mac Le Tour De Langkawi Underwater World Langkawi
6-8 April FIVB Beach Volley Ball World Tour 2018 Meritus Pelangi Beach Resort &
Spa, Langkawi
21 April Tuba Trail Run 2018 Pulau Tuba, Langkawi
2-5 Mei Langkawi International Marching Band Competition (LIMBAC) Kompleks Sukan Langkawi
2-30Jun Lawn Bowls Mahsuri International Mixed Pair Competition Green Lawn Balls, Kompleks
Sukan Langkawi
14 Julai Runkawi Half Marathon Night Run 2018 Pantai Cenang, Langkawi
10-12 Ogos The Royal Langkawi Classic Car Show Dewan MIEC, Langkawi
10-12 Ogos The Royal Langkawi Cat Show 2018 Dewan MIEC, Langkawi
10-12 Ogos The Royal Langkawi Golf Festival The Els Club Teluk Datal,
Langkawi
27 0gos-2 September Asian Junior Tennis ATF 14U Langkawi Kompleks Sukan Langkawi
26-28 Oktober The Royal Langkawi International Bike Fest 2018 Dataran Parkir, Kompleks LADA
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TARIKH

2 - 3 November

ACARA

Kedah Royal Muay Thai International Championship
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‘ LOKASI

Kompleks Sukan Langkawi

16 - 24 November

Raja Muda Selangor International Regatta

Royal Langkawi Yacht Club

17 November

IRONMAN Malaysia, Langkawi 2018

Dewan MIEC, Langkawi

1 Disember

OCEANMAN Langkawi 2018

Tanjung Rhu, Langkawi

8 - 11 Disember

Sail Malaysia Passage Langkawi

Royal Langkawi Yacht Club

21 - 22 Disember

Langkawi Island Music Festival

Pantai Cenang, Langkawi

28 - 31 Disember

Langkawi International Blues Roots Aseana - LIBRA

Pantai Cenang, Langkawi

Larian Tuba Trail Ketiga

Pulau Tuba, Langkawi sekali lagi menjadi tumpuan pada 21 April dengan penganjuran kali
ketiga Larian Tuba Trail. Larian Tuba Trail merupakan acara sukan larian denai (trail) yang
merangkumi laluan sepanjang 30km yang merentasi 2 buah pulau di Langkawi iaitu Pulau
Tuba dan Pulau Dayang Bunting. Penganjuran kali ketiga ini melibatkan peserta dari 14
buah negara yang merangkumi pelbagai kategori. Acara ini telah mempromosikan Pulau
Tuba sebagai lokasi penganjuran sukan larian luar bandar Pulau Langkawi
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Bola Tampar Pantai Jelajah Dunia FIVB 2018

Bola Tampar Pantai Jelajah Dunia FIVB 2018 telah dianjurkan oleh Biro Konvensyen dan
Pameran Malaysia (MyCEB) dan LADA dengan kerjasama pihak E-Plus Global Sdn Bhd.
Bola Tampar Pantai Jelajah Dunia FIVB mempunyai 6 siri yang dianjurkan di lokasi yang
berbeza iaitu, Langkawi, Malaysia; Shepperton, Australia; Monaco; Pacific Harbour, Fiji;
Daegu dan Ulsan, Korea serta Agadir, Morocco.

Jelajah Bola Pantai FIVB 2018 telah disertai oleh 16 buah pasukan lelaki dan wanita.
Antara pasukan yang telah menyertai acara ini adalah Cuba, Austria, Jerman, Estonia,
Serbia, Sepanyol, Republik Czech, Afrika Selatan, Amerika Syarikat, Romania, Rusia,
Jepun, Scotland, Indonesia dan Switzerland.
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Ironman Malaysia Langkawi 2018

Ironman Malaysia Langkawi telah dianjurkan oleh Biro Konvensyen dan Pameran Malaysia
(MyCEB] dan LADA dengan kerjasama pihak E-Plus Global Sdn. Bhd. pada 17 November
2018. Acara sukan yang berkonsepkan triathlon ini mempunyai jutaan peminat dari
seluruh dunia. Setiap peserta akan diuji ketahanan fizikal dan mental melalui 3 disiplin
iaitu renangan (3.8km), berbasikal (180km) dan berlari (42.2km)]. Selain dari acara utama,
acara lronman 70.3 yang masuk tahun kedua diperkenalkan terus menjadi tarikan utama
daripada peserta tempatan termasuk dalam kalangan selebriti negara antaranya Alif
Satar, Hairul Azreen dan lain lain. Pada penganjuran tahun ini, seramai 2,145 peserta dari
dalam dan luar negara telah mengambil bahagian dalam Ironman Malaysia Langkawi dan
Ironman 70.3 Langkawi dari 70 puluh buah negara.

Royal Langkawi International Regatta 2018

Royal Langkawi International Regatta 2018 merupakan acara tahunan yang dianjurkan
oleh Royal Langkawi Yacht Club dengan kerjasama LADA. Penganjuran yang telah masuk
tahun yang ke-16 ini menyaksikan penyertaan 25 buah kapal layar pelbagai kelas untuk
merebut Piala Perdana Menteri Malaysia. Penyertaan kali ini terdiri dari negara Australia,
Perancis, Denmark, Jepun, Great Britain, Rusia, Thailand, Singapura dan Malaysia. Selain
merebut Piala Perdana Menteri, perlumbaan selama 5 hari ini juga dibahagikan kepada
beberapa kategori iaitu Racing, IRC1, IRC2, Multihull, Class dan Ocean Rover.
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10.0
LADA &
KOMUNITI

10.1 Pembangunan Komuniti

Selain daripada penglibatan di dalam pembangunan yang menyeluruh untuk Langkawi,
LADA juga selama ini memberikan tumpuan dan penekanan kepada pembangunan
komuniti, seiring dengan hasrat kerajaan yang menyasarkan pembangunan secara
inklusif bagi meningkatkan kesejahteraan rakyat.

Pelbagai program dan inisiatif bagi pembangunan komuniti yang telah dilaksanakan pada
tahun 2018 telah memberi kesan secara langsung dan tidak langsung kepada komuniti
serta berjaya meningkatkan kualiti hidup masyarakat di Langkawi.

LADA telah merangka pelbagai strategi dan inisiatif untuk terus memacu pembangunan
komuniti dalam pelbagai aspek selaras dengan matlamat dan pembangunan tranformasi
negara berlandaskan Pelan Strategik Pembangunan Komuniti LADA. Fokus utama program
komuniti ini adalah di dalam bidang ekonomi, infrastruktur, sosial dan modal insan.

Antara cabaran yang dihadapi oleh LADA dan agensi-agensi pelaksana adalah untuk
mendapatkan penglibatan komuniti (managing participant] dan peningkatan pendapatan
serta kualiti hidup selaras dengan arus pembangunan semasa (growth & equity) dan
seterusnya membantu komuniti meningkatkan (kapasiti empowerment) kapasiti dan taraf
hidup ke satu tahap yang lebih baik.

Kerancakan pelaksanaan pembangunan pelancongan Langkawi sangat memerlukan
kepada penglibatan dan penyertaan komuniti. Keperluan-keperluan dan kehendak
komuniti wajar diberi perhatian yang lebih bagi meningkatkan penyertaan komuniti,
peningkatan ekuiti dan pertumbuhan dalam arus pembangunan ini. Keperluan komuniti
yang telah diutarakan adalah seperti menaik taraf jalan kampung, kemudahan asas
seperti longkang dan dewan, membaik pulih masjid dan surau serta lain-lain lagi.
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PROGRAM DAN AKTIVITI BERSAMA KOMUNITI

LADA telah merencanakan pelbagai program dan aktiviti dengan kerjasama agensi-agensi
di Langkawi yang bertujuan untuk mendekatkan LADA dengan komuniti di Langkawi selain
meningkatkan penyertaan komuniti dalam program-program tersebut. Sepanjang tahun
2018, sebanyak 37 program dan aktiviti telah dilaksanakan seperti berikut:

BIL. ‘

PROGRAM

Langkawi Education Fair 2018

Program ini diadakan bertujuan memberi pendedahan dan pilihan
kepada pelajar-pelajar untuk melanjutkan pengajian tinggi atau
institut kemahiran yang terdapat di Malaysia.

‘ TARIKH ‘

13 & 14 Januari
2018
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LOKASI

Dewan Badminton,
Kompleks Sukan Langkawi

Program Dialog Santai Anak Muda 2018

Program ini diadakan untuk melahirkan generasi anak muda yang
berfikiran strategik dalam menentukan halatuju hidup, mempunyai
minda yang bersih dari pemikiran yang menyekat perkembangan
serta bertanggungjawab dan sentiasa memanfaatkan masa dan
ruang yang ada untuk melakukan sesuatu yang memberi manfaat
kepada diri, keluarga, masyarakat dan Negara.

2 Februari 2018

Dewan Badminton,
Kompleks Sukan Langkawi

Program Kejohanan Liga Bola Sepak Langkawi 2018 :

Piala Ahli Parlimen & Piala Ketua Pegawai Eksekutif LADA
Program ini diadakan sebagai platform dan dimensi baru dalam
usaha memartabatkan sukan bola sepak Malaysia dan Langkawi
secara amnya.

8 Februari 2018 -
September 2018

Padang Utama Stadium,
Kompleks Sukan LADA

Pelancaran Rakan Strategik LADA (RSL)
Program ini anjuran bersama LADA dan Pusat Khidmat DUN Kuah
yang melibatkan golongan belia dan usahawan Langkawi.

7 Februari 2018

Auditorium Kompleks LADA

Program Curahan Bakti Seribu Jasa di Kampung Kumpulan
Program kerjasama Kem PLKN Lagenda Seri Negeri merupakan
satu program khidmat komuniti (gotong-royong) melibatkan pelatih
PLKN bersama komuniti setempat.

10 Februari 2018

Perkarangan Masjid Kampung
Kumpulan, Langkawi

Program Santai Mesra Skuad Lang Merah Bersama Komuniti
Langkawi

Persatuan Bola Sepak Kedah Darul Aman dengan kerjasama LADA
telah mengadakan Program Turun Pedang Skuad Helang Merah
bersama Komuniti Langkawi. Penganjuran program ini bertujuan
untuk memperkenalkan Skuad Helang Merah dan dapat mengadakan
sesi beramah mesra dengan komuniti-komuniti di Langkawi.

16 & 17 Februari
2018

Stadium Utama, Kompleks
Sukan Langkawi

Musabaqah Tilawah Al-Quran Peringkat Daerah Langkawi
Program ini dianjurkan bagi menguji tahap kualiti bacaan dan
hafazan Al-Quran dan menanamkan semangat cintakan Al-Quran
dan menjadikannya sebagal panduan hidup disamping dapat
mengambil iktibar dan pengajaran daripada cerita-cerita kisah
Al-Quran yang disampaikan.

25-27 Februari
2018

Perkarangan Masjid
Riyadzussolihin, Padang Lalang,
Ayer Hangat, Langkawi

Program Hari PERKASA Negeri Kedah 2018

Pertubuhan Pribumi PERKASA Negara dengan kerjasama LADA telah
menganjurkan Program Hari PERKASA Negeri Kedah 2018. Penganjuran
program ini adalah bertujuan untuk mengeratkan silaturahim hubungan
diantara ahli-ahli PERKASA seluruh negeri Kedah bersama khasnya Ahli
Dewan Tertinggi (ADT) PERKASA serta kepimpinan PERKASA negeri-
negeri seluruh Malaysia dan masyarakat Langkawi amnya.

1-3 Mac 2018

Kompleks Sukan Langkawi

Program Langkawi Chinese New Year 2018 Celebration
Program ini diadakan untuk mengeratkan silaturahim rakyat
dan masyarakat berbilang kaum di Langkawi serta meraikan
masyarakat Cina di Langkawi yang menyambut Tahun Baru Cina
setiap tahun.

3 Mac 2018

Dataran Lang, Langkawi

10.

Program Mai Masuk U - “ Road To University “

Program ini merupakan satu program yang dilahirkan bawah
‘Signature” NCrC iaitu Program Pemantapan modal insan

untuk meningkatkan motivasi pelajar agar terus berusaha bagi
meningkatkan penguasaan ilmu pengetahuan dan mencetuskan
kesedaran terhadap kepentingan mereka dalam pembangunan
pendidikan Negara.

20 Mac 2018

Auditorium, Kompleks LADA
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BIL. ‘

11.

LADA & Komuniti

PROGRAM

Liga Bola Sepak Mukim Kedawang 2018
Program ini diadakan untuk menggalakkan dan menjadikan sukan
bola sepak sebagai satu aktiviti yang berfaedah.

‘ TARIKH ‘

29 Mac -
5 Mei 2018

LOKASI

Stadium Utama,
Kompleks Sukan Langkawi

Program Seminar Cabaran Masa Kini Kepimpinan Tempatan
LADA bersama pejabat ADUN Kuah dan Institute for leadership,
innovation & change (UUM) telah mengadakan program
penganjuran seminar cabaran masa kini kepimpinan tempatan
untuk meningkatkan dan memantapkan lagi penguasaan ilmu
dalam kalangan pelajar.

26 Mac 2018

Dewan Besar, Kompleks LADA

Program Memancing Trail Langkawi 2018

Program ini diadakan bagi menggalakkan dan menjadikan aktiviti
memancing sebagai satu aktiviti yang berfaedah serta menarik
minat kaki pancing.

24 Mac 2018

Jambatan Pemecah Ombak,
Kuala Cenang, Langkawi

Program Gegar Anak Muda Muafakat Kedah 1.0

LADA bersama Belia 4B[M) kawasan Langkawi telah menganjurkan
Program Gegar Anak Muda Muafakat Kedah 1.0 sebagai ruang
alternatif bereksperimen dengan motosikal melalui cara yang
positif dan tidak menyalahi undang-undang.

31 Mac 2018

Dataran Parkir, Kompleks LADA

Liga Bola Jaring Langkawi 2018
Program ini diadakan untuk melibatkan golongan komuniti wanita
kekal aktif dalam bidang sukan dan menjaga kebersihan.

28-31 Mac 2018

Dewan Futsal,
Kompleks Sukan Langkawi

Program Perdana Menteri Bersama Komuniti Langkawi
Program ini diadakan untuk mengeratkan silaturahim para pemimpin
dan rakyat Langkawi.

12 April 2018

Dewan MIEC, Langkawi

Program Langkawi Job Fair 2018

Program ini diadakan sebagai satu platform kepada komuniti
Langkawi untuk mendapatkan maklumat serta peluang pekerjaan
di Langkawi.

21 April 2018

Dewan Badminton,
Kompleks Sukan Langkawi

Majlis Anugerah Kecemerlangan Pelajar Langkawi (A-Kawi)
Program ini diadakan untuk mengiktiraf pencapaian pelajar-pelajar
sekolah yang cemerlang di Pulau Langkawi serta menggalakkan
pelajar-pelajar terus menjadi cemerlang dan berjaya.

27 April 2018

Auditorium, Kompleks LADA

Kejohanan 10 Pin Bowling Piala Pengerusi PUSPANITA 2018
Program ini diadakan untuk memastikan penyertaan wanita
dipertingkatkan dalam pelbagai aktiviti sukan dan riadah.

27-29 April 2018

Ampang Superbowl,
Jetty Point Langkawi

20.

Program Ceramah Agama Bersama Ustaz Ebit Lew

LADA telah mengadakan Majlis Ceramah Agama bersama Ustaz
Ebit Lew kepada kakitangan LADA dan anak syarikat untuk
mendidik dan menanam nilai-nilai murni serta penghayatan nilai
Islam dalam kalangan peserta program.

3 Mei 2018

Auditorium, Kompleks LADA

21.

Program Bicara Perdana Ceramah Agama Anjuran Bersama SKMM
Program ini diadakan untuk memberi dorongan kepada komuniti
setempat supaya lebih bertanggungjawab, bersatu-padu dan
bekerjasama bagi memenuhi keperluan ke arah kesejahteraan
dan pembangunan masyarakat dalam menyusur arus global tanpa
meminggirkan nilai-nilai dan budaya agama islam.

3 Mei 2018

Masjid Al- Hana, Kuah, Langkawi

22.

Majlis Sumbangan Sempena Ramadan - 31 Masjid
Sumbangan kepada 31 buah Masjid seluruh Daerah Langkawi
bertujuan untuk mengimarahkan aktiviti-aktiviti Masjid di
sepanjang bulan Ramadan yang mulia.

14 Mei 2018

Dewan Besar, Kompleks LADA

23.

Program Jelajah Ramadan Bersama Anak Syarikat

Maijlis berbuka puasa bersama komuniti di masjid terpilih
disekitar Langkawi bagi mengimarahkan masjid serta merapatkan
hubungan silaturahim di antara LADA dan komuniti setempat.

1) Surau Kampung Kubang Badak - Panorama Langkawi Sdn Bhd
2) Surau Al-Amin, Taman Seroja - Langkawi Port Sdn Bhd

3) Surau Al-Ain, Kampung Mata Ayer - LADA Eco-Tourism Sdn Bhd

28 Mei 2018
30 Mei 2018
4 Jun 2018

Surau Kampung Kubang Badak,
Surau Al-Amin, Taman Seroja
Surau Al-Ain, Kampung Mata Ayer

24.

Program Semarak Kasih Aidilfitri - We Care
Program sumbangan kuih raya kepada pesakit dan kakitangan
hospital serta warga emas yang terpilih disekitar Langkawi.

6 Jun 2018

Hospital Langkawi dan rumah
warga emas sekitar Langkawi
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25.

PROGRAM

Program Pengenalan Produk Tempatan dan Homestay Langkawi

LADA bersama Universiti Utara Malaysia (UUM] telah menganjurkan
Program Pengenalan Produk Tempatan dan Homestay Langkawi bagi
tujuan untuk mempromosikan produk pelancongan yang ada di Langkawi.
Homestay yang telah dipilih ialah Homestay Keda Wang Tok Rendong dan
Homestay Kampung Tua.

LADA & Komuniti

‘ TARIKH ‘

29 Jun 2018
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Homestay Kampung Tua,
Padang Lalang, Langkawi

26.

Program Semarak Aidilfitri bersama komuniti DUN Kuah Langkawi
Program ini diadakan bertujuan untuk memupuk amalan
kesepaduan dalam komuniti serta mewujudkan interaksi yang lebih
akrab di antara pemimpin dan komuniti Langkawi.

12 Julai 2018

Kompleks LADA

27.

Program Peningkatan Prestasi Dan Kecemerlangan SPM
Langkawi 2018

Program ini diadakan bertujuan untuk meningkatkan pencapaian
akademik bagi calon SPM daerah Langkawi serta memberi
pendedahan kepada pelajar-pelajar yang bakal menduduki
peperiksaan SPM.

14 -17 Julai 2018

Sekolah Menengah
Kebangsaan Mahsuri

28.

Program Motivasi Kecemerlangan SPM Peringkat Daerah
Langkawi (Pecutan Akhir)

Program ini dilaksanakan bertujuan untuk memberi kesedaran,
semangat dan pengetahuan serta pengukuhan jati diri dalam
menuntut ilmu sebagai pelajar. Program ini merupakan anjuran
Pejabat Agama Daerah Langkawi, LADA, Lembaga Zakat dan
Maktab Mahmud Langkawi.

2 -4 0gos 2018

Maktab Mahmud Langkawi

29.

Maijlis Penyerahan Sumbangan Lembu Korban Sempena Aidiladha
2018

Program penyerahan surat sumbangan lembu korban dan
sumbangan wang tunai kepada masjid terpilih sempena Aidiladha
bagi menyemai sifat ikhlas dan kebersamaan antara pihak LADA
dan masyarakat setempat.

20 Ogos 2018

Ruang Legar, Aras M2,
Kompleks LADA

30.

Program Bicara Perdana bersama Imam Besar Masjid Negara

LADA dengan kerjasama Pejabat Agama Daerah Langkawi telah
mengadakan Program Bicara Perdana bersama imam besar Masjid
Negara iaitu Tan Sri Dato” Seri Syaikh Haji Ismail Bin Muhammad
untuk kakitangan LADA dan anak syarikat.

5 September 2018

Auditorium, Kompleks LADA

31.

Majlis Bacaan Yasin dan Tahlil bersama Komuniti Kariah
Yooi, Langkawi

Program ini diadakan untuk memupuk amalan kesepaduan dalam
komuniti serta mewujudkan interaksi yang lebih akrab dan dapat
mengeratkan hubungan silaturahim di antara pegawai LADA dan
pegawai-pegawai masjid sekitar Langkawi.

10 September 2018

Masjid Al-Aman, Kampung
Yooi, Langkawi

32.

Langkawi Charity Bikes Carnival 2018

Program ini telah menghimpukan 300 buah motosikal berkuasa tinggi dan
rendah serta pelbagai jenis dari dalam dan luar Pulau Langkawi. Antara
pengisian program ini ialah kutipan amal di ruangan parkir Oriental Village
dan sesi bergambar di kawasan di Dataran Lang Langkawi.

21-23 September
2018

Dataran Pekan Rabu, Oriental
Village dan Dataran Lang,
Langkawi

33.

Karnival Asyura

Merupakan program pertandingan memasak bubur asyura yang
disertai oleh Jabatan Kerajaan, swasta, hotel, homestay, Mukim
/ Cawangan, komuniti, Masjid, Persatuan / Pertubuhan dan juga
sekolah.

27 September 2018

Kompleks Sukan Langkawi

34.

Program Penghayatan Islam - Forum Perdana Ehwal Islam
Program ceramah agama ini menampilkan tokoh-tokoh agama yang
terkenal dan bertauliah di Malaysia.

27 September 2018

Dewan Badminton, Kompleks
Sukan Langkawi

35.

Majlis Ramah Mesra Ahli Jemaah Pengarah LADA bersama
Pegawai-Pegawai Masjid di Langkawi

Program ini diadakan bagi menzahirkan ucapan terima kasih yang
tidak terhingga kepada institusi masjid di Langkawi yang sentiasa
memberi sokongan penuh kepada program yang dianjurkan oleh

pihak LADA.

12 Oktober 2018

Nasi Dagang Pak Malau,
Dataran Lang

36.

Sambutan Deepavali 2018
Program diadakan untuk meraikan sambutan Deepavali oleh
komuniti India di samping mempromosikan budaya pelbagai kaum.

2 November 2018

Dewan Ladang Sungai Raya
Kisap, Langkawi
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GAMBAR-GAMBAR PROGRAM KOMUNITI

Program Kejohanan Liga Bola Sepak Langkawi 2018

Program Langkawi Chinese New Year 2018 Celebration

Langkawi Job Fair 2018

Karnival Asyura

Maijlis Ramah Mesra Ahli Jemaah Pengarah LADA
bersama Pegawai-Pegawai Masjid di Langkawi

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI

Program Curahan Bakti Seribu Jasa di Kampung Kumpulan

Liga Bola Jaring Langkawi 2018

Maijlis Penyerahan Sumbangan Lembu Korban Sempena
Aidiladha 2018

Forum Perdana Ehwal Islam



PROJEK KECIL KOMUNITI

Pada tahun 2018, LADA telah berjaya melaksanakan 15 projek kecil komuniti yang mana
merangkumi penambahbaikan infrastruktur masjid / surau, bekalan dan menurap tapak
parkir serta lain-lain projek seperti berikut:

LADA & Komuniti
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BIL. | PROJEK MUKIM
1. | Kerja-kerja pemasangan mozek di Tadika Kemas Kampung Kumpulan Ulu Melaka
2. | Kerja-kerja membekal penghawa dingin Kolej Vokasional Langkawi Kuah
3. | Kerja-kerja membekal penghawa dingin Masjid Bukit Malut Ulu Melaka

4. Kerja-kerja pembaikan dan pembinaan pagar Masjid Kampung Kok

Padang Matsirat

5. | Kerja-kerja menurap tapak pakir Masjid Bukit Temin Ulu Melaka
6. | Kerja-kerja naik taraf Surau Kampung Bukit Kemboja Bohor
7. | Kerja-kerja pemasangan sliding door dan pembaikan Tandas Surau Taman Cenderawasih Ulu Melaka

8. | Kerja-kerja baik pulih Surau Al Sakiinah Kuala Melaka

Padang Matsirat

9. | Pembelian meja pelajar Sekolah Menegah Kebangsaan Mahsuri

Kuah

10. | Pembaikan rumah mangsa kebakaran Kampung Kisap

Kuah

11. | Pembaikan rumah mangsa kebakaran Kampung Ewa

Ayer Hangat

12. | Projek gotong-royong rumah muafakat NBOS di Kampung Syed Nahar Kuah
13. | Projek gotong-royong rumah muafakat NBOS di Kampung Nyior Cabang Bohor
14. | Projek gotong-royong rumah muafakat NBOS di Kampung Belanga Pecah Kuah
Selainitu, pada 2018 juga terdapat 2 projek khas dilaksanakan melalui program tanggungjawab
sosial korporat Kementerian Kewangan (MOF) sempena program MOF bersama rakyat.
Antara projek-projek khas yang telah dilaksanakan adalah seperti berikut:
BIL. | PROJEK MUKIM

1. | Projek naik taraf Masjid Sungai Itau

Ayer Hangat

2. | Projek naik taraf bangunan KAFA Masjid Kelibang

Kuah

BILANGAN JUMLAH
DUN PROJEK [RM]
Ayer Hangat [53%] 9 586,560.00
Kuah [47%] 8 248,765.20

Pembangunan komuniti melibatkan elemen-elemen kerjasama dan usaha serta penggunaan
segala sumber yang ada untuk memperbaiki kualiti kehidupan masyarakat yang terlibat.

Projek dan program yang telah dilaksanakan oleh LADA dan agensi bersama-sama komuniti
dilihat berjaya menghasilkan impak positif bagi semua pihak. Pelaksanaannya telah
meningkatkan pendapatan sosio ekonomi, modal insan dan pembinaan sahsiah yang baik.
Ini secara tidak langsung mencerminkan keseimbangan antara penglibatan komuniti dan
pembangunan pesat pelancongan di Langkawi.

LAPORAN TAHUNAN 2018










86 Operasi & Khidmat Pengurusan

11.0
OPERASI & KHIDMAT
PENGURUSAN

11.1 Maklumat Perjawatan

Pengukuhan organisasi LADA sebagai sebuah organisasi yang berdaya saing dan dinamik
menjadi keutamaan demi memacu transformasi organisasi sejajar dengan kehendak dan
aspirasi Pengurusan Tertinggi LADA.

Struktur organisasi LADA mempunyai lapan bahagian dan enam unit yang didokong
dengan kekuatan 315 perjawatan. Daripada jumlah perjawatan tersebut, 299 orang
pegawai dan kakitangan telah mengisi jawatan di pelbagai skim perkhidmatan sehingga
31 Disember 2018. LADA turut melaksanakan pembelian perkhidmatan seramai 51 orang
pegawai dan kakitangan secara kontrak perkhidmatan ‘Contract For Service'. Maklumat
perjawatan adalah seperti berikut:

16 299

Kekosongan Jawatan Diisi
Jawatan Secara Tetap

315 51

Perjawatan Jawatan Diisi
Mengikut Waran Secara Kontrak

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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Semenjak penubuhan LADA yang telah mencapai usia 28 tahun, LADA telah didokong
dengan 299 orang tenaga kerja dan daripada jumlah tersebut seramai 149 orang
merupakan anak kelahiran Langkawi. Pengisian jawatan oleh anak kelahiran Langkawi
ini juga adalah sejajar dengan hasrat dan saranan daripada Ahli Lembaga Pengarah LADA
seperti jadual di bawah:

PERJAWATAN MENGIKUT NEGERI KELAHIRAN SEHINGGA 31 DISEMBER 2018

149

110

A

PEMBANGUNAN MODAL INSAN

Pembangunan Modal Insan merupakan teras utama pembangunan sumber manusia. la
mampu meningkatkan keupayaan pengetahuan, kreativiti, inovasi serta memupuk minda
kelas pertama melalui amalan terbaik (best practices) dan tadbir urus yang cemerlang di
kalangan warga organisasi. LADA turut menitikberatkan hal ini dengan memberi fokus secara
mendalam terhadap pengurusan strategik sumber manusia melalui pelbagai inisiatif dan
kaedah yang bersesuaian.
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PEMBANGUNAN KOMPETENSI

Pembangunan kompetensi merupakan elemen penting bagi melahirkan lebih ramai
pegawai dan kakitangan yang mempunyai pemikiran dan sikap yang progresif. LADA
giat merangka dan melaksanakan pembangunan kompetensi yang bersesuaian bagi
memastikan kekompetenan warga kerjanya serta tadbir urus pengurusan organisasi
sentiasa di tahap yang terbaik untuk mencapai visi dan misinya. Antara program latihan
dan kompetensi yang telah dirancang adalah seperti berikut:

PROGRAM PROGRAM
PEMBANGUNAN KNOWLEDGE
KOMPETENSI SHARING
PROGRAM
CAREER ENRICHMENT
(C-Rich)

PROGRAM
G.R.O.W

PROGRAM
ON JOB
TRAINING

Pada tahun 2018, sebanyak 100 program pembangunan kompetensi telah dilaksanakan
yang merangkumi 33 program dalaman dan 67 program luaran. Kejayaan pelaksanaan
program ini telah mencapai syarat minima empat hari berkursus setahun sebagaimana
yang telah diperuntukan di dalam sasaran pencapaian Sistem Pengurusan Kualiti MS
ISO 9001:2015 LADA. Berikut merupakan perincian maklumat program pembangunan
kompetensiyang telah dilaksanakan sepanjang tahun 2018:

PELAKSANAAN PROGRAM PEMBANGUNAN KOMPETENSI TAHUN 2018

&
60
PROGRAM 1 0 0 PROGRAM
PEMBANGUNAN PE;:gﬁgﬁnAN PEMBANGUNAN
KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI
DALAMAN LUARAN
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Pegawai dan kakitangan dilihat lebih kompeten dan berdaya saing selepas menghadiri
kursus-kursus yang bersifat generik / teknikal yang mana ilmu dan kepakaran yang
dipelajari bersesuaian dengan bahagian / unit di LADA serta selaras dengan hala tuju
strategik LADA. Rajah di bawah menerangkan rekod kehadiran berkursus bagi pegawai
dan kakitangan LADA pada tahun 2018:

Mencapai 4 Hari Berkursus 99.1% 346 Orang

Kurang Daripada 4 Hari Berkursus 0.9% 3 Orang

PROGRAM CAREER ENRICHMENT (C-Rich)

Program Pengayaan Kerjaya (C-Rich] merupakan salah satu platform bagi
mendedahkan pegawai dan kakitangan terhadap pengetahuan dan kemahiran baru
melalui pengalaman penempatan di organisasi lain. Mereka berpeluang untuk
mempelajari budaya kerja berprestasi tinggi di kementerian / agensi / jabatan lain
di samping mengadaptasi dan mengamalkan amalan tadbir urus yang terbaik agar
Pengurusan LADA sentiasa di tahap yang cemerlang.

Pada tahun 2018, Pengurusan LADA telah bersetuju meluluskan seorang pegawai
Kumpulan Pengurusan dan Profesional bagi mengikuti penempatan sementara di
Tourism Malaysia. Pegawai tersebut telah mengikuti program itu dengan jayanya selama
satu minggu bermula dari 25 hingga 29 Jun 2018.

PROGRAM KNOWLEDGE SHARING

Program Perkongsian Ilmu merupakan salah satu platform percambahan idea dan
pindahan pengetahuan di antara pegawai dan kakitangan LADA yang telah menghadiri
program pembangunan kompetensi luaran. Program ini dilihat dapat meningkatkan
kemahiran, pengetahuan dan prestasi kakitangan LADA.

Pada tahun 2018, sebanyak sembilan slot telah dilaksanakan dengan penglibatan seramai
237 orang pegawai dan kakitangan LADA. Pemilihan tajuk dan peserta dibuat berdasarkan
keperluan kompetensi teknikal di setiap bahagian / unit. Berikut merupakan perincian
program ini yang telah dilaksanakan sepanjang tahun 2018:

BILANGAN
PESERTA

PROGRAM KNOWLEDGE SHARING TARIKH TEMPAT ‘

1st International Conference For
Environmental Researches And
Teachers (ICERT)
Cik Saniah Binti Ismail

15 Mac 2019 Kompleks LADA 12

Pemantapan Fungsi Dan Peranan Audit Dalam
Bagi Pelaksanaan Audit Berasaskan Risiko Melalui
Kawalan Dalaman Yang Efektif
Encik Abdul Aziz Bin Isahak

16 April 2018 Kompleks LADA 10

Pembangunan Kerjaya Dalam Organisasi
“Kecemerlangan Dan Profesionalisme
Setiausaha Pejabat”

Puan Shariza Binti Sobri

28 Mei 2018 Kompleks LADA 10
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Puan Shuhaila Binti Ahmad Rozi

BIL. PROGRAM KNOWLEDGE SHARING TARIKH TEMPAT BIEANCAN
PESERTA
Program Pembangunan Eksekutif - Strategic
Leadershlp How To Build Lead And ‘Sustaln A 16 Julai 2018 Kompleks LADA M
High Performance Organisation
Puan Nordiana Binti Nordin
Dasar Keselamatan ICT Auditorium,
Encik Mohd Hadrulladfti Bin Mamat 15 0gos 2018 Kompleks LADA 100
Tadbir Urus Tatacara Kawalan Dalaman Dan
Perkongsian Amalan Terbaik 29 0gos 2018 Kompleks LADA 21
Pengurusan Perolehan
Puan Selyhazli Bnti Razalli
Futures Thinking And_Scenario Pl_anr?ing_[FTSPl 4 Oktober 2018 Kompleks LADA 15
Puan Furzannie Hanna Binti Arif
Satu Mekanisme Check & Balance Dalam
Sistem Perancangan 11 Oktober 2018 Kompleks LADA 13
Puan Noor Shahadah Binti Saidin
Finance For Non - Finance Managers 17 Oktober 2018 Kompleks LADA 15

PROGRAM ON JOB TRAINING

Program On Job Training (0JT) merupakan salah satu kaedah latihan yang digunapakai
oleh pegawai penyelia bagi memberi tunjuk ajar dan bimbingan kepada pegawai dan
kakitangan LADA tentang kemahiran asas pejabat, persekitaran tempat kerja yang
baharu, skop kerja serta tugasan yang dipertanggungjawabkan.

Sepanjang tahun 2018, terdapat 13 pegawai dan kakitangan baharu telah dilantik oleh
Pengurusan LADA sama ada secara tetap, kontrak perkhidmatan / kontrak untuk
perkhidmatan untuk melalui penilaian OJT oleh pegawai penyelia masing-masing
setelah tiga bulan melapor diri berkhidmat di LADA. Jadual berikut merupakan laporan

pencapaian Program OJT:

SKALA ‘ PETUNJUK ‘ BIL. PEGAWAI

Cemerlang 85-100 % 2
Baik 75 -84 % 4
Memuaskan 50 - 74 % 7
Tidak Memuaskan 0-49% 0

Cemerlang

Baik

Memuaskan

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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PROGRAM G.R.0.W. LADA

Program G.R.0.W. merupakan satu program pembelajaran bersemuka di antara mentor
dan mentee. Secara umumnya, program ini menumpukan kepada usaha untuk memberi
ruang dan peluang kepada pegawai supaya berfikir lebih matang, bertingkah laku
dengan lebih berdisiplin serta membentuk personaliti yang menarik. Setiap pegawai
terpilih (Mentee), diberi bimbingan dan nasihat oleh Mentor untuk:

Pada tahun 2018, seramai 11 orang pegawai dan kakitangan lantikan baharu di LADA
telah menjalani penilaian G.R.0.W. oleh setiap pegawai penyelia masing-masing selama
enam bulan. Berikut merupakan laporan penilaian program:

Kematangan Sosial Kematangan Berbudaya
Kematangan Personaliti Kematangan Profesional
Cemerlang Baik Sederhana
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ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG TAHUN 2018

Pemberian Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) Tahun 2018 telah dilaksanakan
berdasarkan kepada Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 13 Tahun 2012 - Penganugerahan
Pingat Perkhidmatan Cemerlang dan Pemberian Anugerah Perkhidmatan Cemerlang
yang mana semua penerima menerima insentif adalah seperti rajah di bawah:

Maijlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang LADA bagi tahun 2018 telah dilaksanakan pada
13 Mac 2019, bertempat di Hotel Aloft, Langkawi. Penerima anugerah tersebut adalah
seramai 28 orang iaitu 4 orang daripada Kumpulan Pengurusan dan Profesional dan 24
orang lagi daripada Kumpulan Pelaksana.

Gambar Penerima Anugerah Perkhidmatan Cemerlang LADA Tahun 2018 bersama
barisan Pengurusan LADA

LEMBAGA PEMBANGUNAN LANGKAWI
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PENCAPAIAN KPI HRMIS BAGI TAHUN 2018

LADA telah mencapai 100% dalam pencapaian Kecemerlangan Petunjuk Prestasi Utama
[KPI) Sistem Maklumat Pengurusan Sumber Manusia (HRMIS) dan menerima Sijil Anugerah
Kecemerlangan KPI HRMIS Tahun 2018 pada 25 Julai 2019 melalui Mesyuarat Jawatankuasa
Pemandu dan HRMIS Peringkat Jabatan Perdana Menteri (JPM] Bil 1 Tahun 2019 bertempat di
Bilik Persidangan Dinamik Aras 2, Blok B1, Kompleks Jabatan Perdana Menteri.

Penilaian KPI HRMIS merangkumi enam kriteria:

1 Pengemaskinian Data Perjawatan: Perbandingan Bilangan Perjawatan di antara

HRMIS dan MyPost;

2 Pemurniaan Data : 21 elemen merangkumi Data Perjawatan, Rekod Peribadi

dan Profil Perkhidmatan di dalam HRMIS;

3 Pelaksanaan Laporan Nilaian Prestasi Tahunan bagi Tahun 2018 melalui HRMIS;

4 Pelaksanaan Sasaran Kerja Tahunan bagi Tahun 2018 melalui HRMIS;

5 Pelaksanaan Perisytiharan Harta melalui HRMIS; dan

6 Pelaksanaan Penamatan Perkhidmatan melalui HRMIS bagi Paksa kerana Had

Dalam Perkhidmatan Persaraan)

LAPORAN AKTIVITI UNIT INOVASI DAN KUALITI 2018

PENGENALAN

Selaras dengan aspirasi transformasi Kerajaan, LADA telah menubuhkan Unit Inovasi dan
Kualiti (UnlK) untuk menerajui dan memantau semua inisiatif berteraskan pengurusan
kualiti dan inovasi. UnIK memainkan peranan penting di dalam merancang, mengurus dan
menyelaras aktiviti-aktiviti peningkatan inovasi dan kualiti di LADA. Selari dengan peranan
tersebut, pelbagai inisiatif dan aktiviti telah dilaksanakan bagi memantapkan lagi sistem
pengurusan kualiti dan mutu kerja serta meningkatkan keupayaan kakitangan LADA untuk
menghasilkan idea-idea kreatif baru yang bernas dan memberi impak yang tinggi kepada
LADA. Antara aktiviti yang telah dilaksanakan adalah Pensijilan MS I1SO 9001:2015, usaha-
usaha kearah Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) 2.0, dan myPortfolio serta beberapa
program inovasi lain. Berikut merupakan aktiviti-aktiviti yang diadakan:

SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS 1SO 9001:2015

Lembaga Pembangunan Langkawi telah memperolehi pensijilan MS ISO 9001:2015 pada
5 September 2017. Pensijilan ini meliputi empat (4] skop perkhidmatan iaitu Pengurusan
Acara Pelancongan, Pengurusan Promosi Pelancongan, Pengurusan Pembangunan
Projek Fizikal dan Pengurusan Pelaburan Komersil. Kesinambungan kepada pensijilan
tersebut, dalam tempoh tiga tahun pensijilan, LADA akan melalui Audit Pemantauan oleh
SIRIM QAS Sdn. Bhd. selama dua tahun sebelum tamat tempoh. Audit Pemantauan ini
adalah bertujuan untuk memastikan kepatuhan kepada proses kerja dan prosedur yang
telah dikuatkuasakan.

Penilaian Audit Pemantauan Pengurusan Kualiti LADA oleh SIRIM yang pertama telah
diadakan pada 26 hingga 30 November 2018. Hasil daripada penilaian tersebut LADA
masih berjaya mengekalkan pensijilan dengan zpensijilan dengan tiada Nonconformance
Report (NCR]. Pemantauan secara berterusan melalui Pengauditan Dalaman terhadap
prosedur kerja yang telah dibangunkan akan dibuat pada setiap tahun dan seterusnya
ditkuti dengan pengauditan bagi tujuan Pensijilan Semula oleh SIRIM QAS Sdn. Bhd. pada
September 2020.

Umur (55 /56 / 58/ 60), Penamatan Sukarela - Persaraan Pilihan dan Kematian

LAPORAN TAHUNAN 2018



94 Operasi & Khidmat Pengurusan

Oleh yang demikian, berikut adalah aktiviti-aktiviti yang telah dilaksanakan dalam
memastikan peralihan Sistem Pengurusan Kualiti versi baharu berjalan dengan lancar:

1. BENGKEL DOKUMENTASI SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO
(SKOP BARU) 9001:2015

Pada 3 dan 4 April 2018, LADA telah menganjurkan Bengkel Dokumentasi Sistem
Pengurusan Kualiti (SPK] MS SO (Skop baru) 9001:2015 bertempat di Institut
Pengurusan Peladang, Institut Pengurusan Peladang (IPP), Kuah, Langkawi. Bengkel
Dokumentasi ini diadakan bertujuan untuk mengemaskini dokumen SPK dengan
keperluan-keperluan baru yang merangkumi tiga aspek iaitu dokumen berkaitan
Konteks Organisasi & penentuan skop, dokumen berkaitan Pengurusan Risiko dan
dokumen berkaitan Objektif Kualiti & Pelan Tindakan. Selain itu, ianya juga adalah
untuk memastikan dokumentasi SPK yang sediada memenuhi keperluan Standard
ISO 9001:2015 samada dari segi Manual Kualiti, Prosedur mahupun borang-borang
yang berkaitan.

2. BENGKEL PEMURNIAN DOKUMENTASI SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO
(SKOP BARU) 9001:2015

Pada 21 hingga 23 Mei 2018, LADA telah menganjurkan Bengkel Pemurnian
Dokumentasi SPK MS SO (Skop baru) 9001:2015 bertempat di IPP, Kuah, Langkawi.
Bengkel pemurnian ini diadakan bertujuan untuk menyemak dan mengemaskini
dokumentasi SPK agar memenuhi keperluan Standard ISO 9001:2015. Dokumentasi
itu adalah meliputi manual organisasi, prosedur-prosedur kerja dan borang serta
senarai semak yang berkaitan.

3. KURSUS AUDIT KUALITI DALAMAN MS IS0 9001:2015

Pada 7 hingga 9 Ogos 2018, BSMKP sekali lagi mengadakan Kursus Audit Kualiti
Dalaman MS SO 9001:2015. Kursus ini dihadiri oleh seramai 25 orang ahli
Jawatankuasa Audit Dalaman LADA. Kursus ini penting untuk diadakan yang bertujuan
mendedahkan peserta tentang konsep, panduan, tatacara dan amalan pelaksanaan
SPK yang berkesan. Sepanjang kursus berjalan, peserta akan turut dibimbing untuk
mengendalikan proses pengauditan sebenar (Role Play) dan diakhir program, peserta
akan lebih berkemampuan untuk mengendalikan Audit Dalaman dengan efisyen.
Kursus ini juga merupakan syarat utama yang perlu ada pada juruaudit dalaman ISO
sebelum diberi kelayakan untuk membuat audit dalaman ISO LADA.
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4. MAJLIS PEMBUKAAN AUDIT DALAMAN ISO

Pada 18 September 2018 telah diadakan Majlis Pembukaan Audit Dalaman 1SO yang
dipengerusikan oleh YBhg. Dato’ Haji Azizan Bin Noordin, Ketua Pegawai Eksekutif
LADA bertempat di Bilik Mesyuarat Utama, Aras 8.

5. MAJLIS PENUTUPAN AUDIT DALAMAN ISO

Pada 18 Oktober 2018 telah diadakan Majlis Penutupan Audit Dalaman I1SO yang telah
dipengerusikan oleh YBhg. Dato" Haji Azizan Bin Noordin, Ketua Pegawai Eksekutif
LADA bertempat di Bilik Mesyuarat Utama, Aras 8.

6. PENGAUDITAN SIRIM QAS MS IS0 9001:2015

Pada 26 hingga 30 November 2018 berlangsungnya Pengauditan SIRIM QAS MS ISO

9001:2015 yang diketuai oleh Encik Khalid Bin Saleman dan Juruaudit Puan Kamsiah

Binti Mansoor. Mesyuarat Pembukaan dan Penutupan Audit dipengerusikan oleh

YBhg. Dato” Haji Azizan Bin Noordin, Ketua Pegawai Eksekutif LADA bertempat di

Bilik Mesyuarat Utama, Aras 8, Kompleks LADA. Dari penghasilan Pengauditan SIRIM Pensijilan Skop Baharu oleh SIRIM QAS
QAS MS ISO 9001:2015, LADA telah layak dipersijilkan oleh SIRIM QAS Sdn. Bhd.  Sdn. Bhd.

LADA memperolehi dua Opportunities for Improvement (OFI) dan tiada Nonconformity

Reports (NCR).

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

LADA sedang dalam proses menggembleng usaha melaksana amalan Ekosistem
Kondusif Sektor Awam (EKSA) bagi pensijilan sasaran Oktober tahun 2017. Program
ini penting untuk dilaksanakan di LADA dalam mewujudkan pelaksanaan amalan yang
berimej korporat, persekitaran kerja yang kondusif, mengutamakan kreativiti & inovasi
serta “go green”. Melalui program seumpama ini, ianya mampu meningkatkan lagi tahap
profesionalisme pegawai dan imej LADA sebagai agensi korporat yang disegani. Antara
aktiviti yang telah dijalankan kearah merealisasikan sasaran pensijilan tersebut adalah:

Ekosistem
Kondusif Sektor
Awam (EKSA)
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1. PELANCARAN BIG CLEANING DAY EKSA LADA

Pelaksanaan Big Cleaning Day kali kedua diperingkat jawatankuasa induk EKSA LADA
telah dibuat pada 18 Julai 2018 Program ini akan memberi fokus pembersihan di
ruang tempat kerja dan ruang umum di setiap bahagian / unit. Bagi memastikan agar
keberkesanan program tercapai, setiap bahagian / unit dibekalkan dengan senarai
semak untuk dijadikan rujukan semasa program berjalan.

2. KURSUS AUDIT DALAMAN EKSA

Kursus ini telah diadakan pada 22 Februari 2018 bertempat di Dewan Besar, LADA
yang di dibimbing oleh Fasilitator terlatih Unit pemodenan Tadbiran dan Perancangan
Pengurusan Malaysia (MAMPU) yang telah dilantik. Kursus ini dihadiri oleh 25 orang
juruaudit dalaman EKSA LADA. Objektif utama mengadakan kursus adalah bagi
memberi kefahaman yang mendalam mengenai kepentingan Audit Dalaman EKSA,
mempelajari kaedah menjalankan aktiviti Audit Dalaman EKSA secara sistematik
dan mengetahui aspek pengurusan dan penilaian Audit termasuk dokumentasi dan
kriteria audit.

3. PENILAIAN EKSA LADA OLEH MAMPU

Penilaian EKSA LADA telah dilaksanakan oleh MAMPU pada 27 hingga 28 Februari
2018. Hasil penilaian tersebut, LADA telah memperoleh sijil EKSA pada 15 Mac 2018
dan tamat tempoh pada 14 Mac 2020 dengan kategori CEMERLANG. Kesinambungan
pencapaian tersebut, dalam memastikan ianya akan menjadi amalan dan budaya yang
berterusan kepada warga LADA, Perancangan program dan aktiviti telah dirangka
bagi tujuan EKSA 2.0 akan datang.

4. SESI KNOWLEDGE SHARING PENANDA ARAS EKSA DI MARKAS WILAYAH
LAUT 3 (MWL 3)

LADA telah menerima jemputan daripada Markas Wilayah Laut 3 (MWL 3) sebagai
pemerhati kepada pelaksanan audit dalaman EKSA yang telah dilaksanakan oleh
MWL 3. Sehubungan dengan itu, pada 28 Julai 2018 LADA telah bersetuju untuk
menghantar tiga (3) pegawai sebagai pemerhati dan sekaligus mengadakan Sesi
knowledge sharing bersama MWL 3. Antara pegawai yang terlibat ialah Pegawai
Tadbir N54 iaitu Encik Khalid Bin Ibrahim, Pegawai Tadbir N48 iaitu Nordiana Binti
Nordin dan Pegawai Tadbir N41 iaitu Furzannie Hanna Binti Arif.
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5. LAWATAN PENANDA ARAS EKSA KE SEKOLAH HENRY GURNEY TELOK MAS, MELAKA

Pada 18 Oktober 2018, LADA telah mengadakan satu lawatan penanda aras EKSA ke
Sekolah Henry Gurney Telok Mas, Melaka yang telah disertai seramai 40 orang yang terdiri
daripada ahli jawatankuasa audit dalam EKSA. Tujuan lawatan ini dilaksanakan bertujuan
untuk memantapkan pengetahuan Auditor EKSA melalui lawatan penanda aras ini di
mana Sekolah Henry Gurney ini merupakan agensi yang terbaik dan cemerlang.

Swafoto Jawatankuasa Kerja Induk EKSA Taklimat oleh Jawatankuasa Kerja Induk EKSA Sekolah
di hadapan Sekolah Henry Gurney Henry Gurney kepada Jawatankuasa induk EKSA LADA
Sudut Induk EKSA Sekolah Henry Gurney dan Sudut Induk EKSA Sekolah Henry Gurney dan
ruang kerja pejabat di Sekolah Henry Gurney ruang kerja pejabat di Sekolah Henry Gurney

6. LAWATAN PENANDA ARAS EKSA DARI JABATAN / AGENSI LUAR KE LADA

Pada tahun 2018, LADA telah menerima lawatan penanda aras daripada dua buah
agensi iaitu Politeknik Merlimau, Melaka pada 25 Oktober 2018 dan Kementerian
Kebajikan, Komuniti, Wanita, Keluarga Dan Pembangunan Kanak-kanak, Kuching,
Sarawak dan Lembaga Hasil Dalam Negeri pada 19 November 2019. Lawatan penanda
aras ini bertujuan bagi mendapatkan pandangan yang jelas berhubung pelaksanaan
EKSA di LADA, di samping memberikan peluang kepada LADA dan agensi-agensi
tersebut untuk berkongsi ilmu ke atas kejayaan LADA mendapat pensijilan kategori
cemerlang dalam EKSA pada 15 Mac 2018 yang lalu.

Lawatan Penandaaras EKSA dari Kementerian Kebajikan, Komuniti, Wanita, Keluarga Dan Pembangunan
Kanak-kanak, Kuching Sarawak
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myPortfolio

Mulai tahun 2018, MAMPU telah mengeluarkan Pekeliling Kemajuan Pentadbiran
Awam (PKPA] Bil.4 mengenai myPortfolio yang dahulunya dikenali sebagai Fail Meja
(FM). Pekeliling ini merupakan pendekatan baharu dalam pelaksanaan bidang dan
tanggungjawab secara komprehensif dan terurus di setiap agensi.

Selaras dengan arahan pekeliling yang telah dikeluarkan, LADA telah memulakan
myPortfolio dan telah dikuatkuasakan pada 3 Mac 2019 pada status 100% pelaksanaan
dengan jumlah perjawatan secara keseluruhan 315 kakitangan lantikan tetap.

Antara elemen utama yang menjadi fokus kepada myPortfolio adalah berkaitan Deskripsi
Tugas (Job Description - JD) yang menggantikan elemen senarai tugas di dalam FM.
Mengambilkira kepentingan dan peranan myPortfolio dalam tadbir urus pengurusan di
LADA, beberapa bengkel dan klinik telah dijalankan seperti berikut:

1. Bengkel myPortfolio LADA kepada Champion bahagian
Tarikh :2-4 Disember 2018
Tempat : Bayview Georgetown Hotel, Pulau Pinang

2. Taklimat Pemantapan kepada Champion myPortfolio bahagian/unit
Tarikh : 24 Januari 2019
Tempat : Bilik Mesyuarat, Aras 3, Kompleks LADA

3. Taklimat penyelarasan Job Description myPortfolio
Tarikh : 11 Februari 2019
Tempat : Bilik Mesyuarat, Aras 3, Kompleks LADA

PENUTUP

Pengurusan kualiti dan inovasi adalah antara elemen penting dalam menentukan hala
tuju sesebuah jabatan melalui penyeragaman proses kerja dan pelaksanaan amalan
kerja yang berkualiti, kreatif dan berinovatif. Pada tahun 2017, Unit Inovasi dan Kualiti
memfokuskan kepada Pensijilan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA), Pensijilan
MS IS0 9001:2015 dan Penarafan Bintang Sektor Awam (SSR). Rancangan inovasi juga
ditekankan dengan pelaksanaan pelbagai program berorientasikan inovasi dan kreativiti.
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Unit Sewaan Dan Pengurusan Aset

Fokus Unit Sewaan dan Pengurusan Aset (Unit SPA) adalah dalam menguruskan
sewaan perumahan, sewaan kemudahan di Kompleks LADA dan pengurusan aset alih
milik LADA. Unit SPA ditadbir oleh seorang Penolong Pegurus Kanan dan dibantu oleh
lapan orang kakitangan.

PERUMAHAN LADA

Unit SPA bertanggungjawab menguruskan enam buah taman perumahan milik LADA di
sekitar Pulau Langkawi yang disewakan kepada kakitangan LADA, kakitangan kerajaan serta
anak syarikat milik LADA dengan syarat-syarat tertentu. LADA mengamalkan sistem senarai
menunggu untuk pemohon dan penawaran sewaan dibuat berdasarkan sistem giliran. Selain
rumah sewa, LADA juga menyediakan kemudahan rumah tamu yang terletak di Taman Nilam
untuk kakitangan LADA dan jabatan kerajaan yang berkunjung ke Langkawi.

STATUS PENYEWAAN RUMAH SEWA LADA BAGI TAHUN 2018 (Sehingga 31 Disember 2018)

JUMLAH BAKI
JUMLAH
RUMAH YANG RUMAH
LOKASI JENIS RUMAH I}g:‘lﬁl}-l DISEWA KOSONG
(UNIT) (UNIT)
Taman Desa Permata Apartment 3 bilik 276 246 30
Apartment 3 bilik 84 59 25
Taman Sri Berlian
Teres 2 tingkat 1 1 0
Taman Kenari Apartment 3 bilik 300 175 125
Teres 95 76 14
Taman Nilam
Rumah Tamu 5 0 5
Teres 1 Tingkat 13 13 0
Taman Medan Berjaya Teres 2 Tingkat 9 9 0
Banglo 2 Tingkat 1 0 1
Town House 1 Tingkat 5 3 2
Chogm Villa
Town House 2 Tingkat 4 3 1
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AKTIVITI SEWAAN PERUMAHAN LADA TAHUN 2018

1. Melaksanakan Gerak Kerja Pemutihan Premis Atau Dikenali Dengan Nama Ops
Pemutihan.

Ops Pemutihan ini dijalankan sebanyak dua kali dalam setahun yang diketuai oleh
Unit SPA dan turut dibantu oleh Bahagian Kewangan, Unit Undang-Undang, Unit
Penyelenggaraan dan Unit Keselamatan LADA. Ops Pemutihan bagi tahun 2018 telah
dilaksanakan secara berperingkat mengikut lokasi dan tarikh yang telah ditetapkan
bermula daripada 5 hingga 7 April 2018 (Siri 1) dan 18 November hingga 25 Disember
2018 (Siri 2.

Pendekatan yang digunakan semasa gerak kerja ini adalah dengan melawat setiap
perumahan yang berpenyewa untuk bertemu secara berhadapan bagi memastikan
penyewa sebenar yang menduduki mengikut penawaran serta turut memfokuskan
kepada penyewa yang mempunyai tunggakan.

2. Program Kesedaran Wabak Denggi Di Taman-Taman Milik LADA
l. PROGRAM SEMBURAN ASAP (FOGGING)

LADA dengan kerjasama Unit Kawalan Vektor, Pejabat Kesihatan Daerah
Langkawi telah melaksanakan program semburan asap (fogging) di taman-
taman milik LADA. Semburan asap dibuat sebagai langkah kawalan dan
pencegahan terhadap wabak demam denggi.

I PROGRAM KESEDARAN DENGGI DI TAMAN DESA PERMATA

Selain itu, LADA juga telah melaksanakan program kesedaran kesihatan (wabak
demam denggi), bacaan yasin dan solat hajat di surau Taman Desa Permata
pada 22 Oktober 2018. Program ini turut menjemput pegawai kesihatan sebagai
penceramah daripada Pejabat Kesihatan Daerah Langkawi bagi berkongsi peranan
penduduk dan kaedah kawalan terhadap demam denggi. Program ini telah dihadiri
seramai 70 orang penduduk Taman Desa Permata.
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3. Program Gotong-Royong di Taman Desa Permata

LADA telah mengadakan satu program gotong-royong di Taman Desa Permata pada
22 September 2018. Program ini turut melibatkan kerjasama Pejabat Kesihatan
Daerah Langkawi, Majlis Perbandaran Langkawi Bandaraya Pelancongan (MPLBP)
dan SWCorp. Program gotong-royong ini melibatkan pelaksanaan pembersihan
kawasan sekitar, penebangan dahan-dahan pokok yang dikhuatiri membahayakan
orang awam, pemeriksaan jentik-jentik di kawasan air bertakung dan memasukkan
ubat jentik-jentik di dalam bekas / kawasan yang mempunyai air bertakung. Program
gotong-royong ini mendapat sambutan yang menggalakkan daripada penduduk
taman tersebut dengan jumlah kehadiran seramai 120 orang termasuk kakitangan
daripada jabatan terlibat.

4. Kaunter Khas Melayu Islam Kedah [MIK] bagi Sewa Beli Rumah Taman Nilam, Langkawi

Kaunter Khas Sewa Beli Rumah Jenis C, Taman Nilam telah dibuka kepada 123
penduduk MIK yang terlibat bagi memberi kemudahan kepada mereka dalam
menjelaskan bayaran kepada LADA. Kaunter khas ini dilaksanakan sebanyak tiga siri
dalam tahun 2018 seperti berikut:

i) 8 Februari 2018
ii) 16 Mei 2018
i) 18 November 2018

Kaunter Khas Siri 4 (18 November 2018) turut melibatkan YB Juhari Bin Bulat, ADUN

Ayer Hangat bagi sama-sama memberi sokongan dalam usaha LADA menangani isu
perjanjian sewa beli rumah MIK.
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SEWAAN RUANG DAN KEMUDAHAN DI KOMPLEKS LADA

Unit SPA turut menguruskan tempahan dan sewaan ruang serta kemudahan yang

terdapat di Kompleks LADA. Antara kemudahan yang disewakan seperti berikut:

JENIS KEMUDAHAN PENYEWA
HARI CUTI AM
BEKERJA (RM) (RM)
Kerajaan / NGO 100.00 160.00 260.00
Auditorium
Swasta 350.00 410.00 410.00
Kerajaan / NGO 100.00 160.00 260.00
Dewan Besar
Swasta 350.00 410.00 410.00
) 1 meja oblong besar +
30.00/hari 5 buah kerusi
Ruang Legar Terbuka
100.00/hari Sebahagian ruang

UNIT PENGURUSAN PRODUK KOMERSIL & FASILITI (UniFC)

Unit Pengurusan Produk Komersil & Fasiliti (UniFC] bertanggungjawab dalam pengurusan
sewaan dan penyelenggaraan fasiliti, premis dan produk-produk milik LADA sekitar Pulau
Langkawi. UniFC ditadbir oleh seorang Penolong Pegawai (BSMKP) dan dibantu oleh 19
orang kakitangan termasuklah Pembantu Operasi dan Pembantu Awam. Unit ini juga
bertanggungjawab untuk melaksanakan pemantauan dan pemeriksaan secara berkala
terhadap fasiliti, premis dan produk-produk milik LADA.

PREMIS PERNIAGAAN MILIK LADA

UniFC bertanggungjawab menguruskan 106 unit premis perniagaan milik LADA yang
terdiri daripada ruang pejabat, gerai makan dan kiosk. Premis perniagaan atau ruang
niaga milik LADA ini ditawarkan kepada bumiputera sahaja dengan syarat-syarat dan
terma-terma yang telah ditetapkan. Setiap permohonan yang dibuat akan dimasukkan
ke dalam senarai menunggu dan sekiranya premis perniagaan tersebut berada dalam
keadaan boleh disewakan maka permohonan ini akan diputuskan di dalam Mesyuarat
Jawatankuasa Perumahan Produk & Fasiliti (JKPF). Namun begitu, sekiranya premis
tersebut terdapat kerosakan atau perlu pembaikan, permohonan tersebut akan
dimasukkan di dalam senarai menunggu.
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STATUS PENYEWAAN PREMIS PERNIAGAAN LADA BAGI TAHUN 2018

)
R Ll SR G LA LL DISBE?I:I-AE«EAN PE:ETI-}EIAN PEIBIQI;?::AN DIDU/F.)UKI
Kompleks LADA
- Ruang Pejabat 6 6 0 - - 100.00%
- Gerai Makan 5 3 2 - - 60.00%
- Kiosk 13 10 0 3 - 76.92%
'?;rtr?arinL;gzgd/a K 12 - 1 - 84.61%
Taman Desa Permata b 6 0 - - 100.00%
Taman Seri Berlian 6 6 0 - - 100.00%
Kompleks Perniagaan Kilim 7 5 2 - - 71.43%
Kedai Taman Kenari 6 4 0 2 - 66.67%
Teluk Bujur Tuba 10 6 4 - - 60.00%
Taman Nilam 12 3 9 - - 25.00%
Damansara Business Centre 7 1 6 - - 14.28%
Kompleks Sukan Langkawi
- Gerai di Stadium 1 8 0 3 - 72.72%
- [uong [Woga 0t Hompleks 2 2 0 - - 100.00%
- Bilik Taekwando di Stadium 1 1 0 - - 100.00%
- Ruang Niaga di Dewan KSL 1 1 0 - - 100.00%
Jumlah 106 74 25 8 - 69.81%
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PRODUK PELANCONGAN MILIK LADA

UniFC juga bertanggungjawab menguruskan 14 unit produk pelancongan milik LADA yang
diserahkan kepada anak-anak syarikat LADA atau syarikat-syarikat lain secara Manage &
Operate. Bagipengurusan produk-produk pelancongan milik LADA, UniFCbertanggungjawab
menguruskan permohonan, pelanjutan kontrak dan pemantauan berkala. Di samping itu
juga, UniFC perlu memastikan aktiviti penyelenggaraan produk dilaksanakan mengikut
perancangan serta memastikan perjanjian dipatuhi dan diperbaharui.
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UniFC bertanggungjawab menguruskan fasiliti milik LADA yang terdiri daripada Kompleks
Sukan Langkawi dan Dewan Pameran Antarabangsa Mahsuri (MIEC). Antara kelengkapan
di Kompleks Sukan Langkawi dan Dewan MIEC adalah seperti berikut:

ACARA-ACARA YANG DIADAKAN DI KOMPLEKS SUKAN LANGKAWI SEPANJANG 2018

(HARIAN)
KADAR 1 KADAR 2
RENEDAHAREEHAINAN (KERAJAAN, SEK. / NGO) (SWASTA / INDIVIDU)
1. Dewan Badminton RM1,000 RM2,000
2. Dewan Futsal RM750 RM850
3. Dewan Squash RM200 RM300
4. Gelanggang Bola Tampar RM250 RM350
5. Gelanggang Bola Jaring RM250 RM350
6. Padang Bola Sepak "C” RM200 RM300
7. Gelanggang Tenis (9 unit gelanggang) RM500 RM700
8 Gelanggang Bowling Padang RM350 RM450
(2 unit green)

9. Stadium Utama RM750 RM1,000
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ACARA-ACARA YANG DIADAKAN DI KOMPLEKS SUKAN LANGKAWI SEPANJANG 2018 (JAM)

KADAR 1 KADAR 2 KADAR 3
KEMUDAHAN PEMAINAN (KERAJAAN, SEK. (SWASTA / (PENUNTUT
/ NGO) INDIVIDU) SEKOLAH)
1. Dewan Badminton RM5.00 RM8.00 RMé6.00
2. Dewan Futsal RM40.00 RM60.00 RM30.00
3. Dewan Squash RMé6.00 RM10.00 RM6.00
RM15.00 (S) RM30.00 (S) RM15.00 (S)
4. Gelanggang Bola Tampar (outdoor])
RM30.00 (M) RM50.00 (M) RM20.00 (M)
RM15.00 (S) RM30.00 (S) RM15.00 (S)
5. Gelanggang Bola Jaring (outdoor)
RM15.00 (M) RM30.00 (M) RM15.00 (M)
6. Gelanggang Bola Jaring / Bola Baling RM50 RMS0O RM50
(indoor - dewan futsal)
Padang Bola Sepak - Padang “C” RM50 RM80 RM15
7. P
Padang Bola Sepak - Padang "C RM100 RM130 RM100
(kadar sewaan malam)
RM5.00 (S) RM8.00 (S) RM5.00 (S)
8. Gelanggang Tenis
RM8.00 (M) RM10.00 (M) RM8.00 (M)
RM30.00 (S) RM50.00 (S) RM25.00 (S)
9. Gelanggang Bowling Padang
RM50.00 (M) RM70.00 (M) RM30.00 (M)

ACARA-ACARA YANG DIADAKAN DI KOMPLEKS SUKAN LANGKAWI SEPANJANG 2018

ACARA / PROGRAM LOKASI TARIKH
Hari Sukan Sekolah Stadium Utama, Kompleks Sukan Langkawi Jan - Feb 2018
MSSD Stadium Utama, Kompleks Sukan Langkawi 23 -25Feb 2018
MSSK Stadium Utama, Kompleks Sukan Langkawi 23 - 25Mac 2018
Maijlis Perkahwinan Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi 31 Mac 2018
Maijlis Muafakat NGO Berbaiah Langkawi Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi 2 Mei 2018
Langkawi InteCrnatlonaL Marching Band Stadium Utama Kompleks Sukan Langkawi 2-5Mei 2018
ompetition
Kej?:tziigt%;\grf S?ev:lesdf\gzliﬁrsuri Gelenggang Boling Padang, Kelab Sukan Langkawi 25-30Jun 2018
Maijlis Perkahwinan Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi 9 Jul 2018
Sukan KWSP 2018 Semua Fasiliti Terlibat 3-60go 2018
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ACARA / PROGRAM ‘ LOKASI ‘ TARIKH
Asian Junior Tennis (ATF) Gelanggang Tenis, Kompleks Sukan Langkawi 27 0go —
' 2Sep 2018
Majlis Perkahwinan Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi 27 Okt 2018

Maijlis Perkahwinan Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi 10 & 17 Nov 2018

Pesta Buku Langkawi Dewan Serbaguna, Kompleks Sukan Langkawi Sepanjang Dis 2018

FASILITI DAN KADAR SEWA DI DEWAN MIEC

KADAR JUMLAH KADAR
D KE:_U ASAN TE;LE:;(UK TERMASUK UTILITI (RM)
sqm) UTILITI 12 JAM KE 12 JAM KE
(RM) BAWAH ATAS
HALL A 7,020 5,730.00 8,030.00 10,330.00
HALL B 7,350 6,040.00 8,340.00 10,640.00
HALL C 7,020 5,730.00 8,030.00 10,330.00
BALLROOM 2,340 4,090.00 6,110.00 8,130.00
PRE-FUNCTION 520 870.00 1,250.00 1,630.00
GALERIA (2 Unit) 247 500.00/unit 730.00 / unit 960.00 / unit
EXECUTIVE LOUNGE (6 Unit] 99.16 150.00/unit 270.00 / unit 390.00 / unit
VIP LOUNGE (6 Unit] 99.16 150.00/unit 270.00 / unit 390.00 / unit
KITCHEN 665.50 555.00 785.00 1,015.00
KESELURUHAN DEWAN 25,815.00 37,245.00 48,675.00
ACARA-ACARA YANG DIADAKAN DI DEWAN MIEC SEPANJANG 2018
ACARA / PROGRAM ‘ LOKASI ‘ TARIKH
Maijlis Reunion Pre-Function Room, MIEC 10 Mac 2018
Majlis Perkahwinan Pre-Function Room, MIEC 19 Mac 2018
DPLI KEDAH 2018 Ballroom, MIEC 7 Mei 2018
Majlis Perkahwinan Pre-Function Room, MIEC 21 Jun 2018
Bank Rakyat - Seminar Peperiksaan UPSR Pre-Function Room, MIEC 4 0go 2018

Royal Langkawi Classic Car Show

Hall B, MIEC

10-12 Ogo 2018

Royal Langkawi Cat Show

Ballroom, MIEC

10-12 0go 2018

PATA 2018

Keseluruhan MIEC

12-14 Sep 2018
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ACARA-ACARA YANG DIADAKAN DI DEWAN MIEC SEPANJANG 2018

ACARA / PROGRAM ‘ LOKASI ‘ TARIKH
IRONMAN 2018 Keseluruhan MIEC 17 Nov 2018
Kedah Royal MuayAThai !nternational Hall B, MIEC 30 Nov - 1 Dis 2018
Championship
Paintball Asia Cup 2018 Hall B & C, MIEC 27 Okt 2018

11.3 Unit Perolehan

LADA menguruskan perolehan berdasarkan amalan tadbir urus baik dengan berpandukan

kepada prinsip-prinsip perolehan seperti akauntabiliti awam, diuruskan secara telus, nilai
faedah yang terbaik, saingan terbuka serta adil dan saksama. Proses perolehan adalah
merujuk kepada peraturan Pekeliling Perbendaharaan (PP) dan Arahan Ketua Pegawai
Eksekutif (AKPE) LADA dari masa ke semasa.

KATEGORI
KAEDAH PEROLEHAN JUMLAH
BEKALAN PERKHIDMATAN
Tender 0 0 0 0
Sebutharga 24 43 32 99
Rundingan Terus 0 15 0 15
Pelantikan Perunding 0 3 0 3
Kerja Requisition (Undian) 0 0 13 13
Pembelian Terus 511 0 51
Lantikan Terus (Penggiliran) 0 0 28 28
Jumlah 669
KAEDAH PEROLEHAN ‘ NILAI TAHUNAN (RM)
Tender 0
Sebutharga 12,778,987.00
Rundingan Terus 5,741,766.00
Pelantikan Perunding 13,568.60
Kerja Requisition (Undian) 386,134.00
Pembelian Terus 3,069,123.00
Lantikan Terus (Penggiliran) 431,724.00
Jumlah 22,421,302.60
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Prestasi Kewangan
LAPORAN PRESTASI KEWANGAN LADA SEHINGGA 31 DISEMBER 2018

Lebihan Pendapatan Sebelum Cukai (PBT) LADA sehingga 31 Disember 2018 berjumlah
RM55.08 juta menunjukkan penurunan sebanyak 10% berbanding PBT tahun 2017 yang
berjumlah RM61.20 juta.

Pendapatan LADA pada tahun 2018 adalah berjumlah RM192.81 juta meningkat sebanyak
31% berbanding dengan pendapatan pada tahun 2017 iaitu berjumlah RM146.73 juta.
Komposisi Pendapatan LADA yang dibiayai oleh Geran Kerajaan Persekutuan mewakili
62.7% yang berjumlah RM120.83 juta dan Hasil Dalaman RM71.98 juta (37.3%). Komponen
Hasil Dalaman adalah terdiri daripada Pulangan Pelaburan Simpanan Tetap dan Dividen
berjumlah RM9.24 juta. Sewaan Premis/Ruang Niaga dan Rumah Kediaman sebanyak
RM2.9 juta profit sharing (RM13.49 juta), Pajakan (RM3.66 juta), Yuran Konsesi (RM0.89
juta) dan lain-lain pendapatan (RM41.80 jutal.

Perbelanjaan LADA pada tahun 2018 adalah berjumlah RM137.73 juta meningkat
sebanyak RM52.20 juta atau 61% berbanding tahun 2017 yang berjumlah RM85.53 juta.
Perbelanjaan yang tinggi dalam tahun 2018 berbanding tahun 2017 adalah disebabkan
oleh peningkatan di dalam Perbelanjaan Pembangunan sebanyak RM37.45 juta (147.7%).

PENDAPATAN / PERBELANJAAN

2018

2017

(RM’ JUTA) | (RM’ JUTA)

2016
(RM’ JUTA)

2015
(RM’ JUTA)

109

2014
(RM’ JUTA)

Jumlah Pendapatan

192.81

146.73

140.61

105.20

21416

Jumlah Perbelanjaan

137.73

85.52

112.28

100.00

196.89

Lebihan Dalam Tahun

55.08

61.21

28.33

5.20

17.27

PENDAPATAN VS PERBELANJAAN

RM’ JUTA
0 50 100 150 200 250

Pendapatan

Perbelanjaan

KOMPOSISI ASET TAHUN 2018

Aset LADA menunjukkan pertambahan sebanyak RM28.72 juta atau 2.2% kepada amaun
RM1,333.27 juta dalam 2018 berbanding tahun 2017 (RM1,304.55 juta). Pertambahan
jumlah Aset ini dipengaruhi oleh Tunai dan Kesetaraan Tunai dan ciri-ciri pelaburan yang
tinggi iaitu meningkat sebanyak RM56.99 juta (28.9%) serta pertambahan Harta, Loji dan
Peralatan sebanyak RM7.84 juta (1.2%)
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Harta, Loji & Peralatan 48%
Hartanah Pelaburan 19%
Kepentingan Dlm Anak Syarikat 1%

Pelaburan Dlm Saham Tak Siar Harga 2%

Kerja Dlm Pelaksaan 0%

Aset Semasa 30%

Kepentingan Dlm Syarikat Bersekutu 0%

LIABILITI TAHUN 2018

Liabiliti LADA adalah berjumlah RM496.35 juta pada tahun 2018 menurun sebanyak
RM26.14 juta atau 5% berbanding tahun 2017 yang berjumlah RM522.49 juta. Penurunan
ini adalah disebabkan oleh pengurusan Geran Persekutuan yang diiktiraf di dalam Geran
Tertunda sebanyak RM32.33 (10.8%)

ASET, AKTIVITI DAN LIABILITI (R;Tl.lsTA] ‘ (RI:C.'J‘IU"TAl [RI:TU(’TA] [RISTUSTA] ‘ [RS?J‘IUI.TA]
Jumlah Aset

e Aset Bukan Semasa 943.45 960.32 922.95 887.72 863.89
e Aset Semasa 389.82 344.23 307.57 333.26 382.26
1,333.27 1,304.55 1,230.52 1,220.98 1,246.15

Jumlah Liabiliti
e Liabiliti Semasa 26.47 16.68 19.63 13.76 19.04
e Liabiliti Bukan Semasa 469.89 505.81 495.32 213.43 215.27
496.36 522.49 514.94 227.19 234.31
Jumlah Ekuiti 836.91 782.05 715.57 993.79 1,012.14
Jumlah Liabiliti dan Ekuiti 1,333.27 1,304.55 1,230.52 1,220.98 1,246.15
Nisbah Semasa 14.73 20.64 15.67 24.21 20.07
Nisbah Hutang 0.37 0.40 0.42 0.18 0.18

NISBAH KECAIRAN TAHUN 2018

Kadar Nisbah Semasa LADA pada tahun 2018 menunjukkan setiap RM1 liabiliti dapat
ditampung oleh RM 14.73 aset berbanding RM20.64 pada tahun 2017. Ini menunjukkan
LADA mempunyai aset semasa yang kukuh dan mempunyai kemampuan untuk membayar
balik liabiliti semasanya.

Kadar Nisbah Hutang LADA pada tahun 2018 adalah 0.37 berbanding 0.40 pada
tahun 2017 di mana nisbah hutang kurang daripada 0.5 adalah baik. Ini menunjukkan
kedudukan kewangan LADA adalah kukuh dan berkemampuan untuk membayar
tanggungan jangka panjang.
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Pembangunan ICT
TEKNOLOGI MAKLUMAT MENERAJU TRANSFORMASI DIGITAL

Perkembangan pesat teknologi maklumat telah membolehkan transformasi digital
digunakan di dalam urusan seharian. Kemampuan menguasai dan mengawal maklumat
memberi kelebihan dalam meningkatkan proses kerja pengurusan dan pentadbiran
sesuatu organisasi menjadikannya lebih sistematik dan teratur. Setiap proses kerja dapat
dipercepat melalui kemajuan ICT, termasuklah promosi dan penyebaran maklumat.
Begitu juga dengan Bahagian Teknologi Maklumat, beberapa sistem telah dibangunkan
untuk memperkasakan sistem penyampaian perkhidmatan LADA.

Dua sistem utama telah dibangunkan sepanjang tahun 2018. Pembangunan sistem ini
dilakukan secara dalaman yang secara tidak langsung penjimatan dapat dilaksanakan
dengan efektif. Sistem dan aplikasi ini digunakan oleh bahagian / unit di dalam LADA dan
ini selaras dengan peranan Bahagian Teknologi Maklumat yang menjadi tunjang dalam
membantu dan merealisasikan penggunaan ICT yang holistik di dalam LADA.

SISTEM PACIFIC ASIA TRAVEL ASSOCIATION (PATA)

Pacific Asia Travel Association (PATA] Travel Mart 2018 telah diadakan di Pulau Langkawi
pada 12 hingga 14 September 2018 di Mahsuri International Exhibition Centre (MIEC].
Sehubungan dengan itu, satu sistem telah dibangunkan untuk memenuhi keperluan
Jawatankuasa Pengangkutan dalam merekodkan maklumat peserta dan deligasi yang
terdiri dari dalam dan luar negara. Melalui sistem ini, peserta dan deligasi didaftarkan
mengikut hotel-hotel yang telah ditetapkan. Maklumat ketibaan dan kepulangan ke
lapangan terbang juga direkodkan bagi memudahkan pengurusan pengangkutan bas
semasa ketibaan, penghantaran dari hotel ke Dewan MIEC dan juga penghantaran pulang
ke lapangan terbang. Melalui sistem ini juga, jawatankuasa dapat menentukan bilangan
pengangkutan yang diperlukan untuk membawa peserta mengikuti lawatan dan masa
yang ditetapkan sepanjang acara berlangsung.
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SISTEM LIGA LANGKAWI

Sistem ini dibangunkan untuk liga bola sepak anjuran LADA bertujuan untuk merekodkan
maklumat pemain dan pengurus mengikut kuota yang ditetapkan oleh penganjur.
Pasukan yang berdaftar diberikan kad penyertaan yang dijana oleh sistem. Sistem ini juga
menyediakan kad skor perlawanan yang boleh diisi oleh penganjur secara atas talian.
Segala statistik perlawanan seperti jadual, pertemuan pasukan, bilangan kad merah
dan kuning serta pemain yang digantung permainan dipaparkan oleh sistem ini untuk
dijadikan rujukan penganjur.

11.6 Penginstitusian Integriti

Gerak kerja Penginstitusian Integriti melibatkan pengurusan aduan salah laku,
siasatan dan tindakan punitif. Melalui Arahan Ketua Pegawai Eksekutif Bilangan 3
Tahun 2017, ia menjelaskan mengenai prosedur sistem pengurusan aduan di LADA
terhadap warga LADA yang dilaksanakan oleh Unit Integriti. Tatacara tersebut adalah
untuk memastikan aduan dan maklumat yang disalurkan dapat dikendalikan dengan
teratur dan menepati pekeliling berkaitan.

Berikut merupakan prosedur pelaksanaan yang perlu dilaksanakan untuk setiap aduan
yang diterima bagi tahun 2018:

Aduan Salah Laku
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Selain itu, beberapa aktiviti telah dirangka bagi menginstitusikan nilai-nilai integriti
dalam kalangan warga kerja. Fokus utama pengukuhan integriti termasuk penghebahan
pekeliling terbitan LADA, selain memupuk budaya tolak rasuah. LADA juga bergerak
ke arah 1SO 37001:2016: Sistem Pengurusan Anti Rasuah dengan mewujudkan Pelan
Pengurusan Risiko Rasuah bagi meningkatkan ketelusan, keterbukaan, kepatuhan, dan
nilai-nilai integriti dalam gerak kerja LADA.

Hari Antirasuah LADA | 18 April 2018 | Auditorium LADA

Julung kali diadakan, ia turut diadakan bersekali dengan lkrar Bebas Rasuah (IBR)
dengan kerjasama SPRM Negeri Kedah. la turut dihadiri oleh Dato” Hj. Mohamad Fauzi bin
Hj. Mohamad, Pengarah SPRM Kedah. Selepas tamat sesi lafaz IBR, Tuan Mohd Zaini bin
Hassan, Penguasa SPRM Kedah menyampaikan ceramah bertajuk "Hadiah atau Rasuah?;
Penjelasan Terhadap Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 3 Tahun 1998" kepada warga
kerja LADA, syarikat-syarikat LADA dan syarikat-syarikat bersekutu LADA.

Soal Selidik Instrumen Penilaian Integriti (IAT) LADA 2018 | 31 Julai Hingga 2 Ogos
2018 dan 13 Hingga 15 Ogos 2018

Sesi Kick Off Meeting Pelan Integriti Organisasi bersama Institut Integriti Malaysia (INTEGRITI)
pada 15 Februari 2018 telah bersetuju untuk menjalankan modul Instrumen Penilaian Integriti
(IAT) sebagai salah satu indikator integriti. Susulan itu, Seramai 321 orang telah menyertai
kaji selidik ini. Hasil soal selidik dimasukkan sebagai asas Pelan Antirasuah LADA.

Program i-Talk Siri 1/2018 : Ceramah Polisi Rujukan Bagi Melapor dan Menguruskan
Pelanggaran Peraturan Dalam Kalangan Warga Kerja LADA | 15 Oktober 2018 |
Auditorium, Kompleks LADA

Dengan penyertaan 50 orang warga kerja LADA, modul ini mengupas pemahaman warga
kerja LADA terhadap Arahan Ketua Pegawai Eksekutif Bilangan 2 Tahun 2017: Polisi Rujukan
Bagi Melapor Dan Menguruskan Pelanggaran Peraturan Dalam Kalangan Warga Kerja LADA.
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Program i-Talk Siri 2/2018: Tatacara Pekerjaan Luar Dan Polisi Penerimaan Hadiah
LADA | 31 Oktober 2018 | Dewan Besar, LADA

Garis Panduan Bilangan 3 Tahun 2015: Pemberian dan Penerimaan Hadiah di LADA
dan Arahan Ketua Pegawal Eksekutif LADA Bil. 1 Tahun 2017: Permohonan Kelulusan
Melakukan Pekerjaan Luar / Kerja Sambilan telah diterbitkan oleh Unit Integriti untuk
penggunaannya oleh warga kerja LADA. Penerangan berhubung penggunaannya
dilaksanakan dengan penyertaan 40 orang warga kerja LADA.

Program i-Talk Siri 3/2018 : Pengurusan Perolehan LADA | 11 November 2018 |
Dewan Besar, LADA

Modul ini menjurus kepada pengurusan perolehan LADA melalui Pekeliling
Perbendaharaan yang diguna pakai dan pekeliling dalaman yang diterbitkan bagi
kelancaran proses perolehan di LADA. la dihadiri oleh 30 orang warga kerja LADA.

Program i-Talk Modul 4: Tatacara Pengurusan Mesyuarat Dan Penyediaan Makanan
Mesyuarat | 25 November 2018 | Dewan Besar, Kompleks LADA

Garis Panduan Pengurusan Mesyuarat Berkualiti (E Mas] dan Tatacara Menghidang
Makanan Mesyuarat LADA merupakan garis panduan yang dikeluarkan oleh BSMKP
untuk pengurusan mesyuarat yang efektif. Justeru, hebahan dan penghayatannya wajar
diketengahkan kepada warga LADA untuk dipraktikkan. la telah disertai oleh 30 orang
warga kerja LADA.
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Aktiviti turut dirangka bagi meningkatkan pematuhan warga LADA bagi peraturan-
peraturan yang berkuat kuasa. Antaranya aktiviti yang dijalankan termasuklah;

BIL. ‘ NAMA PROGRAM / AKTIVITI PEMATUHAN ‘ TARIKH
1. Laporan Kad Perakam Waktu
2. Laporan Keterhutangan Kewangan Yang Serius
3. Pemantauan Penerimaan Hadiah

Januari - Disember
Pemantauan Pinjaman / Peribadi / Rumah / Komputer /

Pendidikan

S. Pemantauan Pekerjaan Luar
6 Pemantauan Kelulusan Keluar Negara Bagi Tujuan

’ Rasmi
7. Hot Spot Checking Mei dan November
8 Pengemaskinian Penggunaan Pekeliling Dalaman/ Jun

’ Luaran (Inisiatif 1CCC])
9. Isytihar Harta Julai

Keberkesanan tadbir urus LADA sentiasa dititikberatkan oleh Lembaga Pengarah LADA
bagi penyampaian perkhidmatanyang efektif kepada warga Langkawi dan pemegang taruh.
Antara usaha meningkatkan keberkesanan tadbir urus yang dijalankan termasuklah;

TAJUK KERTAS DASAR / GARIS PANDUAN YANG IMPAK KEBERKESANAN SEBELUM
BIL. DICADANGKAN / DILAKSANAKAN / DITAMBAHBAIK DAN SELEPAS AKTIVITI TADBIR URUS
OLEH UNIT INTEGRITI DILAKSANAKAN
Panduan Tindakan Terhadap Sokongan Yang Diterima Mengatasi masalah pengaruh luar dalam
1. Daripada Pemimpin Kerajaan, Individu Berpengaruh Atau melaksanakan urusan LADA mengikut prosedur
Mana-mana Orang Berhubung Suatu Urusan Lembaga yang telah ditetapkan

Membolehkan LADA mengguna pakai pekeliling-
pekeliling Persekutuan tanpa masalah perundangan
atau dicabar mana-mana pihak

Pengesahan Lembaga Pengarah LADA Terhadap 114
Pekeliling Persekutuan Yang Diguna Pakai LADA
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11.7 Unit Audit Dalam

Unit Audit Dalam (UAD) sentiasa menitikberatkan perancangan yang rapi dan sistematik bagi merangka Rancangan Audit
Tahunan yang komprehensif, berkesan dan berimpak tinggi. Aktiviti / Program Pengauditan UAD bagi tahun 2018 adalah
berdasarkan Rancangan Audit 2018 yang telah diluluskan oleh Jawatankuasa Audit yang bersidang pada 11 Disember 2017.

AKTIVITI PENGAUDITAN BAGI TAHUN 2018
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PENCAPAIAN RANCANGAN AUDIT TAHUN 2018

KUANTITI LAPORAN
PROGRAM

RANCANG PENCAPAIAN

Kawalan Dalaman & Pematuhan

Compliance Self-Assessment (CSA)
i Semakan Semula Senarai Semak Al.

Pengauditan Pengurusan Anak Syarikat :
i. LADA Eco-Tourism Sdn. Bhd.

Pengauditan Pengurusan Perolehan: 1 .
1 i. Perbelanjaan Perolehan Penyelenggaraan

Audit Susulan Terhadap
I Penyata Kewangan LADA 2017.
il. Syarikat Langkawi Port Sdn. Bhd.
ili. Syarikat Elegant Services Sdn. Bhd.
Iv. Pengurusan Kewangan Berdasarkan Indeks
Akauntabiliti [Al).

Pemeriksaan Mengejut 2 Kali e

PENGURUSAN PRESTASI

Pengauditan Pengurusan Acara
i Semakan Terhadap Acara Karnival MOF Bersama 1 1
Rakyat Dan Langkawi Hebat
2. | Pengauditan Khas / Siasatan
I Isu Halatuju Pengurusan Projek Naiktaraf Langkawi Falls.
ii. Isu Tuntutan Pampasan Oriental Village dari LETSB

kepada PLSB. ! 4
iii. Pelantikan Perunding LETSB.
iv. Pengurusan Syarikat Telaga Habour Sdn. Bhd.
KHIDMAT NASIHAT SERTA RUNDINGAN
Rundingan / Perbincangan 40 Kali 90 Kali
’ Lawatan Pemantauan Acara / Projek 6 Kali 6 Kali
Pengurusan Kualiti : Audit Dalaman 1SO 1 1
QUALITY ASSURANCE
Rancangan Audit Tahunan 1 1
4. | Laporan Tahunan UAD 1 1
Laporan Suku Tahun Kepada Jemaah Pengarah 4 Kali 3 Kali
Mesyuarat Jawatankuasa Audit LADA 4 Kali 1 Kali

*

Pengauditan diteruskan untuk tahun 2019
**  Pengauditan digugurkan bagi melaksanakan Pengauditan Khas atas arahan Ahli JKAD / Pengurusan Tertinggl LADA

*** Penamatan tempoh Keahlian Jawatankuasa Audit pada bulan Mei 2018 dan pelantikan keahlian baharu dibuat pada bulan Oktober 2018.
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11.8 Perundangan LADA
PENCAPAIAN UNIT UNDANG-UNDANG BAGI TAHUN 2018

Sepintas masa lalu, Unit Undang-Undang LADA semakin berkembang di dalam
mengendalikan kerja-kerja meliputi 5 fungsi utama seperti berikut:

Sepanjang tahun 2018 banyak kemenangan besar dalam tindakan mahkamah telah
berjaya dicapai oleh Unit Undang-Undang termasuklah berjaya menuntut pemilikan
semula hartanah di Mahkamah Persekutuan, menang di dalam tuntutan pengambilan
balik tanah di Mahkamah Persekutuan dan di dalam pertikaian projek pembangunan
dengan pihak kontraktor di Mahkamah Tinggi.

Unit Undang-Undang juga aktif dalam melaksanakan tindakan perundangan di dalam
pungutan hasil LADA. Sepanjang tahun 2018, LADA telah mengambil 87 tindakan
perundangan seperti saman untuk mendapatkan penghakiman sehingga pelaksanaan
penghakiman seperti sitaan dan saman penghutang penghakiman ke atas penyewa-
penyewa yang ingkar dan gagal menjelaskan bayaran sewaan premis-premis LADA
berserta pemilikan semula premis sewaan. Bertitik tolak daripada itu, LADA berjaya
memungut hampir keseluruhan bayaran tunggakan penyewaan dan pemilikan semula
premis dan membuka ruang untuk penawaran rumah sewa dan premis-premis komersial
kepada penyewa yang baharu.

Unit Undang-Undang juga telah menyediakan dan menyemak 42 perjanjian dengan

menggunakan perkhidmatan pegawai undang-undang LADA dan ini secara tidak langsung
mengurangkan kos pentadbiran bayaran guaman kepada peguam.
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Unit Undang-Undang pada 12 November 2018 telah menganjurkan program Pendidikan
Formal Berterusan (Continuos Legal Education) dengan jemputan penceramah dari
kalangan peguam panel LADA bertempat di Bilik Seminar Fook Look, Oriental Village,
Langkawi. Peserta-peserta yang terlibat adalah daripada bahagian-bahagian dan unit-
unit di LADA, pegawai dan kakitangan LADA serta anak-anak syarikat milik penuh LADA
yang terlibat secara langsung didalam pelbagai pengurusan kontrak perjanjian dan
kutipan hasil. Program ini bertujuan memberi pendedahan dan pendidikan perundangan
mengenal amalan terbaik dari sudut perundangan dalam pengendalian aset-aset
komersial khususnya.

Melalui kerjasama erat di antara LADA dan peguam panel, sebuah lagi program juga
telah direalisasikan iaitu program Sehari Bersama Peguam Panel LADA 2018 pada 12
Disember 2018 bertempat di Pulau Tuba, Langkawi.

Objektif utama program ini adalah untuk membentangkan aktiviti dan pencapaian Unit
Undang-Undang sepanjang tahun 2018. lanya juga bagi membina jaringan kerjasama di
antara barisan pengurusan LADA dengan pihak peguam panel LADA melalui pertukaran
pendapat berkenaan isu-isu dan status kedudukan undang-undang terkini berkaitan LADA.

Perkongsian maklumat dan pendedahan umum kepada pengurusan tertinggi LADA
mengenai pengendalian sesuatu proses perundangan termasuk kes-kes LADA yang
masih berjalan di Mahkamah. Meyalurkan kefahaman mengenai fungsi dan aktiviti
semasa LADA dalam melaksanakan pembangunan di Langkawi supaya panel peguam
dapat memberi perkhidmatan yang selari dengan objektif LADA. Perkongsian pelaksanaan
aktiviti dan pendidikan undang-undang secara berterusan kepada kakitangan LADA dan
barisan panel peguaml dan Pendedahan kepada panel peguam dengan produk-produk
pelancongan terkini di Langkawi.

Unit Undang-Undang turut menitikberatkan pemantauan mutu dan kualiti perkhidmatan
guaman dengan melaksanakan kaedah naziran ke atas kesemua panel peguam LADA
bagi setiap tahun. Pemantauan ini dilaksanakan melalui semakan semula sijil amalan
guaman, sijil tahunan yang diperbaharui oleh Majlis Pequam Malaysia, perlindungan
insurans peguam dan profil semasa firma guaman. Selain itu, penilaian status peguam
turut dilaksanakan melalui naziran dan laporan pemantauan dibentangkan di dalam
Mesyuarat Lembaga Pengarah LADA bagi tujuan penyambungan atau penamatan untuk
perkhidmatan panel peguam bagi tahun-tahun yang mendatang. Naziran ini telah
sempurna dijalankan pada 8, 13 dan 29 November 2019.
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Secara keseluruhannya, prestasi dan perkhidmatan yang disumbangkan oleh panel
peguam dan Unit Undang-Undang sentiasa menunjukkan peningkatan di dalam mutu
perkhidmatan dengan hasil kerja yang berkualiti bukan sahaja di dalam kerja-kerja
khidmat nasihat, penyediaan dokumentasi dan urusan perundangan malah telah
membantu LADA dalam memelihara hak dan kepentingannya.

11.9 Kelab Sukan & Kebajikan LADA

PELAPORAN AKTIVITI KELAB SUKAN DAN KEBAJIKAN LADA TAHUN 2018
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LADA juga tidak ketinggalan dalam menjaga kebajikan kakitangan serta menggalakan
kakitangannya bergiat aktif di dalam aktiviti sukan dan rekreasi melalui Kelab Sukan dan
Kebajikan LADA. Berikut adalah senarai program dan aktiviti yang telah dijalankan di
bawah Kelab Sukan dan Kebajikan LADA:

Program : Mesyuarat Agung Kelab Sukan Program : Penyertaan Di Dalam Program
Dan Kebajikan LADA Kali Ke-23 Curahan Bakti Seribu Jasa

Tarikh : 27 Mac 2018 Tarikh : 10 Februari 2018

Tempat : Auditorium, Kompleks LADA Tempat : Kampung Kumpulan, Langkawi

Program : Karnival Sukan LADA (Kasuda) 2018 Program : Lawatan Kelab Sukan Dan

Tarikh : 15 0gos 2018 Kebajikan LADA 2018 - Hong Kong,

Tempat : Dewan Badminton, Kompleks Disneyland, Shenzen, Guangzhou,
Sukan Langkawi China

Badminton Berpasukan : 17 - 18 April 2018 Tarikh :16 - 21 Mac 2019

Bola Baling : 11 - 12 April 2018 Tempat  :Hong Kong, Disneyland,

Shenzen, Guangzhou, China

Program : Jom Tengok Wayang : Polis Evo 2 Program : Penyertaan Di Dalam Program
Bersama KSKL Sumbangan Kasih Kepada Anak
Tarikh : 22 November 2018 -anak Yatim & Tahfiz Sempena
Masa : Cheah Mega Cineplex, Langkawi Ramadan
Tarikh 26 Jun 2018

Tempat : Hotel Ombak Villa, Langkawi
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Program

Tarikh
Tempat

20 November 2018

Blok Pertama

: Pertandingan Boling Antara

Bahagian

: 20 & 26 November 2018
: Ampang Superbowl, Langkawi

10.00 Pagi - 12.00 Tengahari

Blok Kedua

1.00 Petang - 3.00 Petang

Blok Ketiga

4.00 Petang - 6.00 Petang

26 November 2018 (PENENTUAN)

Blok Keempat (Akhir)

8.00 Malam - 10.00 Malam

Penyampaian Hadiah

10.00 Malam

Program

Tarikh
Tempat

: Pendakian Ke 701 Mat Chinchang

Cambrian Geoforest Park

: 10 November 2018
: Mat Chinchang Cambrian Geoforest

Park, Langkawi
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Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

: Program Kesihatan Dan Kecergasan

LADA Bersama Komuniti Langkawi
Tahun 2018

: 29 Disember 2018
: Dataran Lang, Langkawi

: Penyertaan Di Dalam Program

CSR “Love Nature For Our Life,
Peace And Future Generation”

: 11 Oktober 2018
: Biogeotrail Kubang Badak, Langkawi

: Program Kayak Eco-Adventure

LADA 2018

: 13-15 Disember 2018
: Sungai Abang Long Khae / Wang Sali

Thong Waterfall, Thailand



Program
Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

: Klinik Lawn Bowls Remaja Langkawi
:8 & 15 Disember 2018
: Padang Lawn Bowls, Kompleks

Sukan Langkawi

: Penyertaan Di Dalam Piala Ahli

Parlimen Langkawi 2018

: 14 April 2018
: Stadium, Kompleks Sukan Langkawi

: Gunung Raya Run Langkawi Tourism

Association Event

: 24 Mac 2018
: Gunung Raya, Langkawi

: Penyertaan Di Dalam Kejohanan
Boling Langkawi 2018: Piala
Pengerusi Puspanita Lada

227 - 28 April 2018

: Ampang Superbowl, Langkawi

Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat

Program

Tarikh
Tempat
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: Penyertaan Di Dalam Program

#Mof Bersama Rakyat: Fit For Life

: 5 Mei 2018
: Dataran Lang, Langkawi

: Penyertaan Di Dalam Asian Unity

Run Langkawi 2018

: 18 0Ogos 2018
: Pulau Langkawi

: Penyertaan Di Dalam Langkawi Nite

Run 2018

: 23 Februari 2018
: Pantai Cenang, Langkawi

Pemberian Hadiah Hari Lahir Kepada Kakitangan Lada 2018
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11.10 Puspanita LADA

STRUKTUR ORGANISASI
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Puspanita LADA mempunyai seramai 142 orang ahli bagi tahun 2018 iaitu seramai 129
orang kakitangan LADA manakala selebihnya adalah daripada kalangan isteri kepada
kakitangan lelaki LADA. Pada tahun ini, Puspanita LADA telah menjalankan 19 aktiviti
yang merangkumi aspek kerohanian, keagamaan, kebajikan, keusahawanan, sosial dan
juga sukan.

KATEGORI AHLI PUSPANITA LADA

Kakitangan LADA 1%
Isteri Kakitangan LADA 9%
TARIKH ‘ ACARA LOKASI
. ’ A . Dewan Badminton,
13-14 Januari Langkawi Education Fair 2018 Kompleks Sukan Langkawi
Mesyuarat Agung Tahunan Puspanita Cawangan Dewan Utama,
30 Januari
Kementerian Kewangan Kementerian Kewangan
18 Februari Maijlis Perasmian Pusat Anak Permata Negara Langkawi Pusat Permata Anak Negera
Langkawi, Kompleks LADA
27 Februari Mesyuarat Agung Perwakilan Puspanita Peringkat Kebangsaan 2018 Puspanitapuri
29 Mac Sambutan Hari Wanita dan Pelancaran Gerakan Wanita Anti Rasuah Dataran Pahlawan,
(G-War) Peringkat Negeri Kedah Alor Setar, Kedah
) : ! ) ) ) Dewan Futsal,
28-29 Mac Liga Bola Jaring Langkawi 2018 Piala Pengerusi Puspanita LADA Kompleks Sukan Langkawi
27-28 April Kejohanan Bowling Langkawi Piala Pengerusi Puspanita LADA Ampang Superbowl, Langkawi
28 Mei Mesyuarat Agung Puspanita LADA Kali Ke-2 Tahun 2018 Auditorium, Kompleks LADA
20 Mei - 6 Jun Program Tadarus Al-Quran Sempena Ramadhan Al-Mubarak Surau Al-Amin, Kompleks LADA
11 Julai Majlis Rasmi Mesra Ketua Pegawai Eksekutif LADA Kompleks LADA
26 Julal Pertandingan Bola Jaring Pigla Dato Pengerusi Puspanita Dewan Wawasan Jitra, Kedah
Negeri Kedah
29 Ogos Kelas Penyediaan Sabun dan Teknik Solekan Geopark Inn. Pekan Rabu,
Langkawi
28-30 September Program Eco-Adventure Pulau ke Pulau Noba Resort, Pulau Tuba,
Langkawi
27 Oktober Kelas Kemahiran Masakan Barat Kolej Komuniti Langkawi
1-3 November Lawatan Percambahan Minda Hatyai, Thailand
21 November Maijlis Lambaian KasihSanjungan Budi dan Sesi Close Up Restoran Bamboo,.
Penarak, Langkawi
: ) : Dewan Badminton,
11 Disember Hari Puspanita LADA Kompleks Sukan Langkawl
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12.0
ANAK SYARIKAT /
SYARIKAT BERSEKUTU

12.1 Pengurusan Anak Syarikat

LADA telah menubuhkan beberapa anak syarikat / syarikat bersekutu yang bertujuan
untuk menguruskan aset-aset strategik dan komersial LADA. Berikut merupakan
senarai anak syarikat, syarikat bersekutu dan syarikat-syarikat yang dilantik
menguruskan aset-aset LADA seperti carta di bawah:
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Naturally

LANG KAWI

LADA

LANGKAWI DEVELOPMENT AUTHORITY (LADA)
Kompleks LADA, Jalan Persiaran Putra
07000 Kuah, Langkawi, Kedah Darul Aman

Tel: +604-960 0600
Emel: support(@lada.gov.my



