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       Sehubungan itu, saya, mengambil peluang ini untuk sama-sama mengingatkan
dan menyeru Keluarga LADA agar sentiasa menjadikan integriti sebagai asas dan
pegangan dalam apa jua perkara yang dilakukan. Saya turut berharap agar Naskah
Integriti ini dijadikan rujukan utama oleh setiap Keluarga LADA dalam memacu
Organisasi ini ke tahap yang lebih cemerlang. Semoga perkongsian ilmu melalui
Naskah ini dapat memperkukuhkan amalan integriti dalam kalangan Keluarga
LADA. 

     Saya percaya, Naskah Integriti yang
telah diterbitkan ini adalah sebahagian
dari usaha berterusan LADA untuk
membentuk dan membudayakan warga
LADA agar berintegriti dan mempunyai
keutuhan peribadi yang tinggi. Ini
penting kerana dengan integriti dan
keutuhan peribadi, ia boleh menjamin
keberkesanan sistem penyampaian
perkhidmatan selari dengan nilai teras
(shared value) LADA iaitu Berpasukan,
Integriti dan Profesionalisme (BIP). 

Perutusan
Ketua Pegawai Eksekutif
Assalamualaikum WBT dan Salam Sejahtera,

Dato’ Haslina Binti Abdul Hamid
Ketua Pegawai Eksekutif 

Lembaga Pembangunan Langkawi



  Saya merafakkan setinggi-tinggi
kesyukuran kehadrat-Nya kerana
menerusi Naskah Integriti Siri 6 dapat
kita bertemu dan berkongsi maklumat
serta pengalaman berteraskan
pembudayaan integriti yang menjadi
prinsip Keluarga LADA.

Tinta
Ketua Unit Integriti

       Selaras dengan Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 2013, penubuhan
Unit Integriti merupakan satu usaha kawalan dalaman untuk menguruskan integriti
dalam organisasi. Usaha memantapkan integriti merupakan agenda utama ke arah
mencapai sistem penyampaian perkhidmatan awam yang lebih telus, berintegriti dan
cemerlang. Menjadikan integriti sebagai amalan seharian akan mewujudkan
persekitaran yang kondusif dalam organisasi seterusnya menghasilkan mutu
perkhidmatan yang unggul dan berkualiti. Semoga dengan penerbitan Naskah
Integriti ini akan dapat membantu LADA mempertingkatkan integriti serta kualiti
penyampaian perkhidmatan ke arah merealisasikan visi dan misi LADA.

Nur Fairuz Shahirah Binti Ab Jelani
Ketua Unit Integriti LADA
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Penasihat
Ahmad Fuad Bin Che Ani@Abd Ghani
Timbalan Ketua Pengawai Eksekutif

(Pengurusan)

Ketua Editor
Ketua Editor

Nur Fairuz Shahirah Binti Ab Jelani
Ketua Unit Integriti

SUMBANGAN KARYA
Unit Integriti amat mengalu-alukan sebarang komen, pertanyaan, cadangan penambahbaikan dan

sumbangan karya bertemakan integriti (rencana, artikel, berita, cerpen, sajak dan seumpamanya) untuk
dikongsi bersama pembaca Naskah Integriti ini. Hantarkan sumbangan karya anda ke

integriti@lada.gov.my 

Sidang Redaksi
Pasukan Sekretariat

Pasukan Editor
Wan Suffurinaz Binti Wan Sulaiman, Roshasnita Binti Roski, Hilal Aminur Rashid Bin Suhaimi, 

Rozita Binti Aziz
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Bicara Integriti
Jadilah seperti Jam Dinding

Dilihat orang atau tidak ia tetap BERDETING,
Dihargai orang atau tidak ia tetap BERPUTAR,

 
Walau tak seorang pun mengucapkan terima kasih ia tetap BEKERJA.

Setiap jam, setiap minit, bahkan SETIAP DETIK.

Teruslah BERBUAT BAIK kepada sesama meskipun perbuatan baik kita
TIDAK DINILAI dan TIDAK DIPERHATIKAN oleh orang lain.



Selamat
Bekerja!!!!!
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Kata orang, budi bahasa dan adab tidak boleh
dijual beli. Ia sesuatu yang sangat luhur dan
terbit daripada hati sanubari seseorang.
Malah, dalam zaman siber ini, budi bahasa
bukan sahaja dikenali melalui percakapan
tetapi juga cara kita menulis dalam media
sosial.

Elakkan daripada mengeluarkan kata-kata kesat, memaki hamun dan menyinggung
perasaan orang lain. Perlakuan tersebut boleh disifatkan sebagai telah:

“MEMBURUK ATAU MENCEMARKAN NAMA BADAN BERKANUN" dan
boleh dikenakan TINDAKAN TATATERTIB

Peraturan 3(2)(d) – Akta Badan-Badan Berkanun (Tatatertib dan Surcaj) 2000 [Akta 605]

Jaga 
Adab
DAN
Budi Bahasa
DI
Tempat Kerja

Sikap kita dalam berinteraksi dan
berkomunikasi jelas melambangkan peribadi.
Adakalanya kita tidak peduli perasaan orang lain
apabila kita berkomunikasi, tidak kira secara
berdepan atau di media sosial.

Apabila komunikasi tidak berhemah ini terjadi,
salah faham akan berlaku, sekali gus boleh
mengeruhkan hubungan sesama manusia.
Tidak mustahil jika rasa sakit hati boleh
bersarang dalam jiwa.

Oleh itu, marilah kita Warga Kerja LADA
sentiasa mengamalkan budi bahasa dan adab
yang baik dalam berinteraksi dengan orang
sekeliling tidak mengira pangkat/kedudukan
atau sesama pegawai baharu atau lama. 

Tidak rugi berbuat baik sesama manusia dengan mengamalkan nilai teras LADA iaitu Berpasukan,
Integriti dan Profesionalisme (BIP) kerana kesejahteraan hidup akan membawa keharmonian dalam
menjalani kehidupan.
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Nukilan: Jamaliah Binti Ahmad

Jujur itu Integriti, 
Kalau masih mengambil kesempatan atas amanah dan tugasan,
Di manakah jujurnya?
Warga Kerja yang berintegriti,
Kejujuran perlu ada dalam setiap kesempatan,
Melaksana yang diarah dan diamanahkan tanpa leka dalam kelalaian,
Pasti hidup dilimpahi kemudahan,

Tulus itu Integriti, 
Kalau dalam setiap tugasan tiada keterbukaan dan keikhlasan,

Di manakah tulusnya?
Warga LADA yang berintegriti,

Ketulusan perlu ada dalam setiap keutamaan yang dikerjakan,
Mampu terbuka dan ikhlas menerima,

Barulah hidup dikelilingi kesenangan berpanjangan
,

Sempurna itu Integriti, 
Kalau setiap tindakan tidak menjurus mencari yang elok tanpa kekurangan,
Di manakah sempurnanya?
Warga Kerja yang berintegriti,
Kesempurnaan perlu dicari dan diraih,
Agar yang dirancang dapat diselesaikan seelok mungkin,
Hasil dicapai pasti berbaloi dengan jerih dan perih yang dicurahkan, 

Utuh itu Integriti, 
Kalau pertimbangan diri melangkaui prinsip dan kepercayaan,

Di manakah utuhnya?
Warga Kerja yang berintegriti,

Keutuhan perlu disemat dalam dada dan hati,
Berpegang teguh pada empunya hak yang hakiki,

Benteng kekuatan diri daripada terpesong ke jalan yang tidak diredhai,
Moga yang dihajati diimpi sentiasa menjadi pahala abadi.

SajaK
Di Mana Integritinya?
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Integriti ialah tindakan berkelakuan terhormat, walaupun tiada siapa yang melihat. Orang yang
berintegriti mengikut prinsip moral dan etika dalam semua aspek kehidupan. Integriti juga meliputi
bidang kerja profesional seperti membuat keputusan, berinteraksi dengan rakan sekerja, pemegang
taruh dan melayani pelanggan. 
 
Apakah Maksud Integriti Di Tempat Kerja?

Dalam persekitaran tempat kerja, bertindak dengan integriti selalunya bermakna menunjukkan nilai
teras anda dalam semua usaha. Berikut adalah beberapa tingkah laku yang menunjukkan integriti:

Boleh dipercayai dan mengikut komitmen
Bersikap terbuka dan jujur apabila berkomunikasi dengan orang lain
Mempertanggungjawabkan diri sendiri dan mengakui kekurangan anda

Adalah penting bahawa pekerja menjalankan integriti tanpa mengira peringkat jabatan atau kerjaya
mereka. Integriti adalah kritikal, bagaimanapun, dalam jawatan kepimpinan di mana orang ramai
mempunyai peluang untuk menunjukkan contoh kepada orang lain. Dengan memasukkan nilai yang
kukuh ke dalam tingkah laku anda, anda boleh membantu menggalakkan pekerja lain melakukan
perkara yang sama.
 
Bagaimana Untuk Mempamerkan Integriti di Tempat Kerja?

Sama ada anda bekerja dalam perniagaan kecil atau syarikat besar, komitmen anda terhadap integriti
akan memberi kesan kepada tempat kerja. Bertindak dengan integriti bukan sahaja membantu
menunjukkan majikan anda mampu mengendalikan tanggungjawab yang boleh memajukan kerjaya
anda, ia juga membantu memupuk budaya syarikat yang positif.
 
Ciri-Ciri Watak Yang Berkaitan Dengan Integriti?

Walaupun integriti lebih kepada kualiti daripada kemahiran, ia masih boleh dibangunkan dari
semasa ke semasa. Untuk mengenal pasti kekuatan peribadi anda yang berkaitan dengan integriti,
berikut ialah beberapa contoh atribut yang berkaitan dengan integriti:

Pilihan Artikel Integriti
Integriti Di Tempat Kerja
PN. BALQIS BINTI MD RUSLAN | 30 OGOS 2023
Kredit: BAHAGIAN AUDIT DALAM UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
Sumber: https://www.indeed.com/career-advice/career-development/integrity-at-work 
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Pemurah

Mereka yang berintegriti akan bermurah
hati apabila orang lain memberikan

bantuan. Mereka menyatakan rasa terima
kasih dan mengiktiraf pencapaian orang

yang bekerja dengan mereka. 

Hormat-Menghormati

Orang yang berintegriti menghargai orang
lain dengan menunjukkan rasa hormat

kepada mereka di tempat kerja. Mereka
melakukan yang terbaik dengan menepati
masa bermesyuarat dan memenuhi tarikh

akhir projek. Anda boleh menunjukkan sifat
ini dengan menepati masa dan

mempertimbangkan idea orang dengan
teliti.

Jujur

Integriti memerlukan kejujuran. Mereka
yang berintegriti berusaha untuk bersikap

jujur dan mengakui kesilapan dan cuba
belajar daripadanya.

Boleh Dipercayai

Orang yang berintegriti mematuhi
komitmen mereka. Untuk menunjukkan

kebolehpercayaan, elakkan terlalu
menjanjikan. Jika anda tidak dapat

menyelesaikan tugas atau memenuhi tarikh
akhir, pastikan anda memberitahu orang

lain secepat mungkin. 

Rajin

Mereka yang berintegriti berusaha untuk
menghasilkan kerja berkualiti tinggi tepat

pada masanya, tanpa mengira tugas.
Mereka menyedari bahawa semua yang
mereka lakukan boleh memberi kesan

kepada organisasi dan rakan sekerja mereka

Bertanggungjawab

Mereka yang berintegriti mengambil
tanggungjawab atas tindakan mereka.

Mereka juga teratur dan proaktif
memastikan mereka melaksanakan

tanggungjawab mereka.

Bermanfaat

Apabila seseorang mempunyai integriti, mereka membantu mereka yang memerlukan. Ini mungkin
dalam bentuk meminjamkan masa mereka untuk projek tanpa diminta atau menawarkan untuk

menampung pekerja dalam kecemasan.

11

Naskah Integriti LADA



Hadir Sedia
Untuk

Bekerja

Tiba di tempat kerja anda tepat pada masanya dan bersedia untuk menyelesaikan tugas. Jika anda
mempunyai konflik atau kecemasan peribadi, pastikan anda memberitahu pengurus dengan segera daripada

tiba lewat atau tidak hadir ke tempat kerja tanpa notis.

Anda boleh mempamerkan integriti setiap hari dengan memilih untuk melakukan perkara yang betul
dalam semua keadaan. Berikut adalah beberapa contoh cara mempamerkan integriti dalam
kehidupan seharian:
 

Elakkan berkongsi rahsia dan maklumat sulit dengan orang lain.
Kekal jujur dengan pasangan anda.
Elakkan mengumpat tentang orang lain.
Tepati janji yang anda buat.
Kembalikan item yang ditemui tanpa mengharapkan untuk menerima ganjaran.
Mengaku apabila anda salah. 

Contoh Integriti Harian

Berikut ialah beberapa tindakan yang boleh anda ambil untuk menunjukkan integriti dan
memberi kesan kepada persekitaran tempat kerja anda:

Tunjukkan
Contoh Yang

Positif

Sama ada anda berada dalam kedudukan kepimpinan atau tidak, adalah penting untuk menunjukkan contoh
yang baik kepada orang di sekeliling anda. Jika anda menunjukkan tingkah laku positif, orang lain akan lebih

digalakkan untuk melakukan perkara yang sama.

Hormat
Semasa
Konflik

Mempunyai integriti bermakna anda mempertahankan idea dan pendapat anda, tetapi ini juga bermakna
anda mengelakkan bercakap negatif tentang orang lain atau menggunakan bahasa yang tidak profesional.

Apabila anda tidak bersetuju dengan seseorang, luangkan masa untuk mempertimbangkan pandangan
mereka dan balas dengan hormat

Amalkan
Akauntabiliti

Adalah penting anda mengakui kesalahan anda dan menganggap diri anda bertanggungjawab atas kesilapan
walaupun tiada orang lain yang melihat. Sebagai contoh, jika anda gagal mencapai matlamat, anda harus

menerangkan situasi itu kepada penyelia anda dan meneroka cara untuk mengelakkan hasil yang sama pada
masa hadapan.

Patuh
Peraturan

Yang
Berkuatkuasa

Dasar syarikat dibangunkan untuk memastikan pekerja selamat, memupuk profesionalisme dan
menggalakkan kecekapan. Luangkan masa untuk memahami peraturan ini dan ikutinya.

Tingkatkan
Etika Kerja 

Luangkan masa untuk memastikan kerja anda dilakukan dengan baik dan disiapkan pada atau sebelum tarikh
tamat tempoh. Berusaha untuk menjadi produktif semasa waktu bekerja dan memenuhi setiap tugas atau

tugasan dengan penuh semangat dan motivasi.

4
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“Warga kerja yang mengamalkan budaya kerja yang
cemerlang menjadi aset penting ke arah mewujudkan
perkhidmatan awam yang produktif dan berkualiti”

Tan Sri Dr. Ali Hamsa
-Mantan Ketua Setiausaha Negara-
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Tips Mengekalkan Integriti Di Tempat Kerja
Berikut ialah beberapa tips yang boleh anda ikuti untuk menegakkan integriti
di tempat kerja anda:

Integriti adalah penting untuk berjaya dalam mana-mana peranan dan boleh
membantu anda maju dalam kerjaya anda. Dengan kekal komited kepada
prinsip etika anda, anda boleh menunjukkan contoh positif kepada orang lain
dan memastikan pengalaman tempat kerja yang lebih baik untuk semua
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Integriti

STRATEGI PEMANTAPAN INTEGRITI
Mari Ambil Tahu

“Seseorang dikatakan berintegriti apabila dia bertindak atau bertingkah laku sedemikian cara
konsisten dalam pelbagai segi”.

Integriti Individu

Integriti Penjawat
Awam

Integriti Organisasi

Secara umumnya adalah kualiti unggul yang wujud secara keseluruhan
dan padu pada individu dan organisasi. Integriti berkaitan erat dengan

etika. Ia adalah berlandaskan etika dan pencerminan etika dalam
tindakan harian

Keselarasan di antara apa yang dikatakan oleh individu dengan apa
yang diamalkan di antara tindakannya dengan prinsip moral, etika dan

undang-undang serta di antara kepentingan diri dan kepentingan
umum. 

Apabila seseorang menjawat apa-apa sahaja jawatan yang diamanahkan
dalam perkhidmatan Kerajaan bertindak secara amanah kepada kuasa
dan tugasnya, telus, tiada konflik peribadi, berwibawa, akauntabiliti,
patuh kepada undang-undang dan peraturan berkuatkuasa. Apabila

berlaku konflik kepentingan, keutamaan harus diberikan kepada
kepentingan awam

Tercermin dalam perumusan dan pelaksanaan kod etika, piagam
pelanggan atau sistem dan proses kerja serta pematuhan kepada

amalan terbaik. Kod etika organisasi ditegaskan, diulangi dan dihayati
oleh anggota organisais sehingga menjadi kebiasaan dan akhirnya

menjadi budaya organisasi. 

Pelan Integriti Nasional Malaysia 2004-2018:
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Menghargai masa

NILAI-NILAI MURNI
Tonggak Dua Belas

“Integriti dalam perkhidmatan awam adalah suatu yang sering dihubungkaitkan dengan
nilai amanah, jujur, kebolehpercayaan dan juga sentiasa memelihara kepentingan awam

tanpa mengambil kesempatan untuk kepentingan diri sendiri.”

-Tun Ahmad Sarji Bin Abdul Hamid-
Mantan Ketua Setiausaha Negara

Ketekunan
membawa kejayaan

Keseronokan
bekerja

Kemuliaan
kesederhanaan Ketinggian peribadi Kekuatan sifat baik

hati

Pengaruh teladan Kewajipan
menjalankan tugas

Kebijaksanan
berhemat

Keutamaan
kesabaran Peningkatan bakat Nikmat mencipta
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Integrity Quotes to
Remember by Heart

“Real integrity is doing the right thing, knowing that
nobody’s going to know whether you did it or not.”

― Oprah Winfrey – 

“Honesty is the first chapter in the book of wisdom.”

― Thomas Jefferson – 
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Program Pemantapan BIP LADA
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Lensa Integriti



Program Ceramah Antirasuah dan Majlis
Ikrar Bebas Rasuah LADA
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Lensa Integriti



 Program Refresher Course Akta 605
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Program Santai Integriti Tahun 2023
Slot 1: “Jaga Tepi Kain Orang – Banteras Gejala Rasuah”

Slot 2: “Kenali Salah Laku Tatakelakuan Dan
Pengurusan Tatatertib Pegawai Awam 
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Program Bicara Integriti: Integriti di Mana
Jua, Toleransi Sifar Terhadap Rasuah 
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Program Terapi Personaliti: Relax Ur
Mind, Soul Heal Ur Integrity
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Program Sambutan Hari Integriti Nasional dan Hari
Antirasuah Antarabangsa LADA Tahun 2023
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Hebahan Infografik Tahun 2023
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Bilangan 7 Tahun 2023
1)   Not To Bad Attitude

2)   Quote of the Day

Bilangan 8 Tahun 2023
1)   Pembentukan Jati Diri

2)   Quote of the Day

 Bilangan 9 Tahun 2023
1)   E-Hadir

2)   Quote of the Day

Bilangan 10 Tahun 2023
1)   LADA Prihatin

2)   Simptom Integriti Rendah
3)   Quote of the Day 

Bilangan 11 Tahun 2023
1)   Muhasabah Diri

2)   Larangan Menjalinkan Hubungan Dengan
Pasangan Yang Telah Berkahwin

3)   Jenis Hukuman Tatatertib – Amaran
4)   Quote of the Day

Bilangan 12 Tahun 2023
1)   Rasuah

2)   Arahan Kawalan Perbelanjaan Awam Jabatan
3)   Jenis Hukuman Tatatertib - Denda

4)   Quote of the Day
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 7 TAHUN 2023



26

Naskah Integriti LADA

INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 8 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 9 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 10 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 10 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 11 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 11 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 12 TAHUN 2023
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INFOGRAFIK INTEGRITY TODAY
BILANGAN 12 TAHUN 2023



Terbitan Unit Integriti LADA
Aras M2, Kompleks LADA, Jalan Persiaran Putra,
07000 Langkawi Kedah Darul Aman
04-9600 770/771/786/823
integriti@lada.gov.my  


